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Fifteen Years of Research on Business Model Innovation: How
Far Have We Come, and Where Should We Go?

Nicolai J. Foss! and Tina Saebi?

Abstract

Over the last 15 years, business model innovation (BMI) has gained an increasing amount of attention
in management research and among practitioners. The emerging BMI literature addresses an important
phenomenon but lacks theoretical underpinning, and empirical inguiry is not cumulative. Thus, a
concerted research effort seems warranted. Accordingly, we take stock of the extant literature on BMI.
We identify and analyze 150 peer-reviewed scholarly articles on BMI published between 2000 and
2015. We provide the first comprehensive systematic review of the BMI literature, include a critical
assessment of these research efforts, and offer suggestions for future research. We argue that the
literature faces problems with respect to construct clarity and has gaps with respect to the identification
of antecedent conditions, contingencies, and outcomes. We identlfy Important avemies for future
research and show how the complexity theory, innovation, and other streams of literature can help
overcome many of the gaps in the BMI literature.

McKinsey Quarterly

Disrupting beliets: A new approach to

@l Published in Talk On Progress

Business Model Innovation: 6 volte piu
remunerativa di un’innovazione tradizionale

11 tema del post di oggi & la Business Model Innovation (BMI), una forma
d'innovazione radicale basata sulla esplorazione e sfruttamento di nuove
opportunita imprenditoriali. Sicuramente la BMI non si colloca in una delle
tradizionali tassonomie innovative, le abbraccia quasi tutte. Puo riferirsi
all'introduzione di un nuovo prodotto, servizio, forma organizzativa o
tecnologia, ma non ¢ definita pienamente da una di queste categorie. Ho
usato apposta il termine imprenditoriale, e non “di mercato”, proprio per
rimarcare che variare il proprio Business Model (BM) richiede uno sforzo

differente da parte dell'azienda. Ha molti pili tratti in comune con la

business-model innovation




L'analisi strategica e il ruolo del dato
Fondamenta dell'analisi strategica: modelli solidi + dati/informazioni
affidabili e rilevanti.

Nella lezione precedente: principali modelli di analisi (Porter, Business
Model Canvas, ecc.).

Oggi: focalizzazione sul dato
« Affidabilita: come selezionare fonti di dati/informazioni di qualita.

- Pertinenza: come scegliere dati/informazioni adatti allo scopo
specifico del project work.

Dati/Informazioni Modelli Analisi strategica
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«Attributi» di fonti, dati e informazioni




Green-washing vs. bilancio consolidato

Sostenibilita e trasparenza, I'impegno Volkswagen per le
materie prime
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Goals and Strategies O

With the new Group strategy “NEW AUTO” — Mobility for generations to come,
we are preparing ourselves for the global changes in mobility and thus driving
Volkswagen’s transformation into a software-centric company.

In the context of the fast-changing environment and the challenges resulting from it, the Group Board of
Management adopted the new Group strategy “NEW AUTO” — Mobility for generations to come in May 2021 with
the approval of the Supervisory Board. The strategy’s focus is the world of mobility in 2030.

NEW AUTO thus continues the transformation initiated with the predecessor strategies, TOGETHER 2025 and
TOGETHER 2025%, which kicked off one of the biggest processes of change in the Company’s history with the aim of
making the Group more focused, efficient, innovative, customer-oriented and sustainable, and systematically

‘ UNIVERSITA ‘ Dipartimento  B€ATINgG it toward profitable growth. These strategies have already provided the framework and key pillars with

DEGLI STUDI | dilngegneriaG which we aim to achieve our vision of being a world-leading provider of sustainable mobility.
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Attributi delle fonti

Le fonti di dati/informazioni dovrebbero essere:
* Obiettive

« Ufficiali

 Accreditate

Domande chiave:

« La fonte di dati/informazioni riporta dati reali o li interpreta? (es. blog,
articoli di giornale)

« Le parti interessate confermano l'informazione riportata? (es. rumours)

« La fonte diinformazione/dati gode di credito? (es. paper scientifico vs.
Wikipedia)
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Attributi delle informazioni

Dato: valore grezzo che descrive un fenomeno (es. fatturato, spesa in
R&S)

Informazione: aggregazione e interpretazione di dati per descrivere un
fenomeno (es. andamento del fatturato)

Le informazioni dovrebbero presentare:

* Precisione: focalizzate sul fenomeno di interesse

« Completezza: rappresentative del contesto del fenomeno di interesse
 Memoria storica: in grado di evidenziare andamenti nel tempo

« Chiarezza: presentate in modo immediato e comprensibile
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Esempio

- Dato grezzo: Il fatturato trimestrale di un‘azienda

« Informazione: Analisi dell'andamento del fatturato negli ultimi anni e
sue fluttuazioni.

Attributi dell'informazione

* Precisione: Abbiamo dati precisi sul fatturato dei singoli prodotti o
settori dell'azienda, oppure abbiamo solo un dato aggregato?

« Completezza: Abbiamo considerato tutti i mercati in cui I'azienda
opera?

« Memoria storica: Stiamo guardando solo l'ultimo trimestre o abbiamo
una serie storica di dati?

« Chiarezza: Le informazioni sono presentate in modo chiaro? Abbiamo
un grafico che visualizza I'andamento del fatturato o solo tabelle?
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«Contenuti» di fonti, dati e informazioni




Dati e informazioni nel Project Work

Elementi costitutivi dell’analisi nel PW:

 Analisi del contesto diriferimento
(es. panoramica ed analisi esterna del settore luxury fashion per
delinearne fenomeni di BMl)

- Selezione e descrizione dei casi di studio
(es. scelta di specifici incumbent e start-up nel settore di riferimento)

- Analisi strategica dei casi di studio
(es. analisi interna e del business model)

* Sintesi e confronto dei casi di studio
(es. creazione di una tassonomia del business model e di BM|)
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Contenuti della raccolta dei dati/informazioni:
impresa

Selezione dei casi di studio
 Varieta sufficiente per fornire una visione rappresentativa del settore.

Informazioni di base per ogni caso di studio
» Aspetti storici

Attivita, prodotti e servizi.

Proprieta e governance

Dati economici e finanziari

Operazioni straordinarie

Risorse organizzative
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Esempio - Technogym

Aspetti storici: Da azienda italiana a leader globale nel fitness e wellness.
Attivita, prodotti e servizi: Attrezzature, soluzioni digitali.

Proprieta e governance: Azienda quotata in borsa.

Dati economici e finanziari: Ricavi globali, crescita, investimenti in R&D.

Operazioni straordinarie: Partnership strategiche con club sportivi e
collaborazioni con aziende tecnologiche (es. Apple).

Risorse organizzative:
« Materiali: Stabilimenti produttivi in Italia, rete globale.

- Immateriali: Brand forte e riconosciuto, brevetti su tecnologie
innovative.

- Capacita: Integrazione tra hardware e software per un'esperienza utente
unica.
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Sintesi e confronto dei casi di studio

Sintesi dell’analisi strategica

* Riepilogo delle strategie chiave e dei modelli di business dei casi
analizzati.

* ldentificazione dei fattori comuni: quali strategie e caratteristiche di
business prevalgono nel settore?
Confronto delle differenze
» Analisi delle principali differenze tra i casi di studio.

 Valutazione dell'eterogeneita strategica: esistono risposte diverse ai
trend del settore? Da cosa derivano queste differenze?
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Esempio - Technogym vs Panatta (1/2)

Modello di business
 Technogym: Offerta diversificata con attrezzature fithness premium e servizi
digitali
- Panatta: Focus sulla qualita artigianale delle attrezzature fitness, senza una
forte integrazione digitale.
Strategie di posizionamento
 Technogym: Posizionamento premium mass market
 Panatta: Posizionamento premium niche market

Fattori comuni

 Entrambe puntano sul Made in Italy e sulla qualita, ma con approcci diversi
all'innovazione e al target di mercato.

wwwwwwwww

f. Fmﬁ 9"1‘ UNIVERSITA Dipartimento
H \ﬂoq\ : | DEGLI STUDI di Ingegneria Gestionale,
AR Sk DI BERGAMO dell'Informazicne e della Produzione




Esempio - Technogym vs Panatta (2/2)

Differenze nelle risposte ai trend

 Technogym: Investimenti in digitalizzazione e soluzioni connesse per
rispondere alla crescente domanda di fithess a casa e alla personalizzazione.

- Panatta: Maggior attenzione alla produzione tradizionale, con meno focus su
digitalizzazione e connettivita.

Eterogeneita strategica

 Technogym si adatta ai trend globali (digitalizzazione e fitness connesso) per
attrarre sia consumatori che palestre di alto livello.

 Panatta preserva un approccio piu classico, concentrandosi su un mercato di
nicchia che apprezza I'ergonomia e la costruzione artigianale.
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«Tipologie» di dati e fonti




Tipologie di dati: primari vs. secondari

Modulo senza titolo

Descrizione modulo

Email *

Indirizzo email valido

Questo modulo raccoglie gli indirizzi email. Modifica impostazioni

Domanda senza titolo () @ Scelta multipla -

Opzione 1

Aggiungi opzione o aggiungi "Altro"
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Dati primari

Definizione
» Dati raccolti direttamente per rispondere a uno specifico obiettivo di
ricerca (scientifica, di mercato, consulenziale).
Metodi di raccolta
* Interviste
 Esperimenti randomizzati
* Focus group
* Survey

Utilizzo (nel PW)
* Preziosi ma raramente usati per i project work di strategia.

« Molto utili per ricerca, validazione di nuovi prodotti/servizi (es. creazione
d'impresa, sviluppo di nuovi prodotti).
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Dati secondari

Definizione
 Dati gia raccolti e pubblicati da altre fonti.

Utilizzo nei project work (PW)

» La maggior parte dei dati usati nei PW sono secondari, spesso
rielaborati e interpretati.
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Dati secondari

Secondary data
| — |
Documentary Multiple source Survey
| | | | | I |
Written Non-written  Area Time-serles Censuses Continuous Ad hoc
materials materials based based and regular surveys
surveys
Examples: Examples: Examples: Examples: Examples: Examples: Examples:
Organisations'  Media Financial Industry Governments’ Government:  Governments’
databases, such accounts, Timescountry  statisticsand censuses: Family b
as personnel or  including reports. reports. Census of Spending, Organisations’
production. TV and Government Government Population, Labour Market surveys.
Organisations' radio. publications. publications. Census of Trends. Academics’
communications, Voice Books. European Employment.  grganisation:  surveys.
such as emails, recordings. 5 | Union BMRB
letters, memos.  yjideo S publications. International’s
Organisations’  recordings. Books. Target Group
websites. Index,
Journals. Employee

Re-ports a';d attitude
minutes o surveys.
committees.
Journals.
Newspapers.
Diaries.
Interview
transcripts.

Flgure 8.1 Types of secondary data
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Fonti di dati secondari (1/4): socio-economicie
finanziari

Esempi di fonti

« Siti aziendali (bilanci, report, news)

« Borse valori (per aziende quotate)

« Banche dati (Orbis, Aida, ecc.)

« Enti statistici (Istat, Eurostat)

« Organizzazioni internazionali (OECD, World Bank, IMF)
Principali utilita

* Overview del settore o dell'azienda

» Facile reperibilita
Svantaggi

 Dati grezzi, poco elaborati

» A volte inadatti per analisi specifiche
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Fonti di dati secondari (2/4): giornali e testate
divulgative

Esempi di fonti
|l Sole 24 Ore, Financial Times
 The Economist
 Harvard Business Review
« Startup Italia

Utile per
« Spunti aggiornati su argomenti da approfondire tramite fonti dirette

Svantaggio
* Le notizie possono non rappresentare completamente il settore
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Fonti di dati secondari (3/4): reports di societa di
consulenza

Esempi di fonti
* McKinsey & Company, Boston Consulting Group
 Deloitte, PwC, Accenture

Utile per

« Ottenere una visione ampia e rappresentativa su temi, settori e
mercati

Tuttavia

« Da integrare con altre fonti per approfondimenti specifici sui casi di
studio
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Fonti di dati secondari (4/4): paper scientifici

Esempi di fonti
« Accesso tramite biblioteca (es. Scopus) o Google Scholar

 Riviste specializzate: Strategic Management Journal, Strategic
Entrepreneurship Journal, Strategy Science, Journal of Product
Innovation Management

Utile per
* Fornire basi teoriche e interpretazioni su fenomeni come fusioni,
open innovation, business model innovation (BMlI)
Svantaggio

» Spesso “in ritardo” rispetto alle ultime trasformazioni del mercato e
dei settori
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Come trovare (piu rapidamente) fonti (da
verificare)




Fonti tradizionali vs approcci basati su Al

Motori di ricerca classici
« Google, Google Scholar — ampiezza ma poco filtraggio

« Database specializzati (Scopus, Orbis, AIDA) — alta affidabilita, tempi
lunghi

 Siti istituzionali e societa di consulenza (ISTAT, Eurostat, McKinsey,
PwC) — fonti ufficiali e accreditate ma limitate

Approcci basati su Al generativa / agentica

 ChatGPT, Perplexity, Copilot, Gemini, Claude — raccolta e sintesi di
informazioni pubbliche

Trade-off
« Rapidita e panoramica iniziale
* Rischi diincompletezza, imprecisione o “allucinazioni”

A= q:1 % | UNIVERSITA | Dipar rtimento
H o t | DEGLI STUDI | dilngegneria Gestionale,
DI BERGAMO dell'Informazicne e della Produzione



Come sfruttare vantaggi di Al per cercare fonti

Definisci bene I'obiettivo

«“Sono ..., sto facendo un PW con questi obiettivi ..., voglio una panoramica
iniziale sul settore X. Nello specifico cerco informazioni su questi aspetti...”

Specifica cosa cerchi
Tipologia di fonte (report, paper, articolo)
Ambito temporale e geografico

Livello di accreditamento (societa di consulenza, fonti istituzionali, riviste
peer-reviewed)

Richiedi sempre le fonti citate
Indica titolo, autore e link della fonte per ogni informazione
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Esempi di prompt efficaci

Sono uno studente di ...; sto svolgendo un PW con questo obiettivo: «..»;
mi aiuti a trovare fonti su questo specifico aspetto...

Esempio 1 - Ricerca settoriale

Trova report recenti (2023-2025) su trend tecnologici e competitivi nel
settore semiconduttori, citando le fonti originali.”

Esempio 2 - Confronto traimprese

“Confronta strategie e modelli di business di NVIDIA, AMD e Intel usando
solo fonti accreditate (PwC, McKinsey, Bloomberg, HBR).”

Esempio 3 - Base teorica per analisi

“Cerca articoli scientifici o report sul legame tra Al e business model
innovation pubblicati dopo il 2020."
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Come mitigare gli svantaggi dell’Al

1. Verifica

« Controllare che la fonte esista davvero (link, DOI, autore, data).
» Verificare coerenza con obiettivo.

2. Approfondimento

« Usare la fonte trovata per risalire alle fonti originali.

« Leggere le fonti originali.

3. Estensione

« Partire dalle fonti suggerite per trovarne altre rappresentative
(backward, forward citation).

« Esplorare ulteriormente le banche dati suggerite (es. sito specifico).

/e s | UNIVERSITA | Dipartimento
17entl |8 | DEGLI STUDI | dilngegneria Gestionale,
DI BERGAMO dell'Informazicne e della Produzione




Esempio: verifica, approfondimento, estensione su
output Al

Esempio di output Al

“Report McKinsey (2024) Al Edge Market Index illustra crescita Al hardware.
Verifica

Nessun Al Edge Market Index nel database McKinsey — fonte inesistente.
Report reale: McKinsey (2024), The Al Hardware Shift — Correzione: titolo errato
2. Approfondimento

Consultato il report originale McKinsey 2024 previsioni CAGR per Al chip.

3. Estensione

Ricerca “"Al hardware” in PwC (2025) e Deloitte (2024).

Verifica incrociata su Statista per dati di mercato.
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Dove trovare dati e informazioni fattuali:
overview di risorse bibliotecarie utili

Siringrazia la dott.ssa Roberta Salvi per la sintesi delle banche dati bibliotecarie




Banche dati (e dove trovarle)

LI
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Riviste

Articoli
Risorse elettroniche
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Una panoramica delle banche dati fattuali

stumentl | | o e
finanzgiark: | 0o M&A, IPO, . Startup e

Bilanci indici, ici, rsgsglrstt:;he* PE. VC Banche fundraising ESG
azioni, titoli sattore

| GlobalData | |
Aida Explorer e ABI Banking*

Refinitiv : : Refinitiv

Statista -
Orbis Refinitiv

Crunchbase®

Refinitiv —_— o _J FaciSet

*consultabili solo in biblioteca su appuntamento
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Aida, Orbis, Orbis M&A

-
- societa di capitale italiane

» serie storiche fino a10 anni

« accesso ai bilanci ottici

originali
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« copertura globale
» report standaridizzati di
societa quotate e non
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» serie storiche fino a 10 anni
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+ M&A, IPO, PE,VC
+ storico oltre 20 anni

- info finanziarie e anagrafiche

sulle societa coinvolte
(Orbis)




Orbis

Modalita di ricerca

Crea la tua ricerca

Aggiungi uno step di
ricerca

set di

Carica un

societa
Recuperare

societa salvato

unmsata

Una soluzione

w
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Scegliers uno step dalla lista

Areferit 2) Oppure puoi costruire
| sacieta una strategia diricerca

MNumer

dent

Settore e attivita

I
. 4+
Tk categ

Dati finanziari

Score nazionall specific

mana,
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Earmir g estimates

Credit default swaps
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Stato
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Forma gluredica stand

Forma giuridica nazionale

o dipandent

fano e fax

Numeno d

Sito web, dominio o indirizze e=mail

Tutte e socheta

US4 il cui titolare o manager € una donna

> manager appartiens a una min




Orbis

Impostare la strategia diricerca (1)

Per individuare un campione di societa che rispecchino determinati requisiti, € possibile impostare una

strategia diricerca e creare un set di riferimento, utilizzando i criteri disponibili in home page

e LA bad neerca: BO sockets
2) Qui viene T
mostratala -
strategia di
ricerca che stai u
costruendo a
]
Bl -m

mumsmann > 1 3) Clicca qui per
et SRS T societa che
: Ly rispondono ai
criteri diricerca

1) Seleziona i criteri
di tuo interesse
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Orbis

Impostare la strategia diricerca (2)

* La tha ricerca: 80 saciets

o i rieiia Ristillall gers

1, Seal . Situazions L r =31, 13035 33

2oArEE geasratical Bl e Unild Go e 28
B G MAE Tue 2 g (3 iliurs b 4EzE
B - nde =20, Utk o disporedile, escuse sovela che non prezentan mcenitl = autonta pubb > Liszoie =]
Teleled i =0
cerca
4 Leta I+ Agzlunglrim &

L "N
Ragiane sociale Codicn 50 passi Codics MACE Rew. 2, cors Codice di comolidementos Ultieno ¥ Totale Numers N
anna disp. valore _ | dipendeati
ri m .| Uitimo ann...

1
WARE INTERHATIOMAL LIKITER l!_I = i GR o3l £ T e =ne \‘1‘

S——. — %

|. MIARR {SEAFDOOS) LIMITED = O oR ] 5

MOWI SCOTLAND LIMITED = e GE ey

SCOTTIZH SEA FARMS LIMITED [} =E [FE %4 [s
=4 5 COMIKE AQUACULTURE UK HOLLMMGS LIKITED A GE feen] € ik TPy e
W | |8 COOKE AQUACULTURE SCOTLAND LIMITED = £ GE a2 202 237,385 263
< | F FASTNET HOLDIMGE LIMITED 1 L=t} e} [ 2% 130

i | B BAKKATROST SCOTLAND LIMITED = X SE a2 L2 203 17350

[ ] 8 FASTNET FISH LIMITED = N GE



Orbis

Impostare la strategia diricerca (3)

Aggiungi/rimuoyi colonne

i Adubo Morsra oodio Trossa talionma - ¢ Alrraiov] bt

» Foematn gohale standard Agmungl e Ragane sartale

&
Tolale walors defia produzisne i 2‘& ‘l’: i‘Ec caper ! j
re § s

. € za Ylag
agqc iLET‘!{}E- =

Ficay vendite & prestazion =
AL Lt
Coste delvenduta £
a — . Cr e -
wani
Clicca Margine sul cansumi 3 =
idatodi | & silunsi i
teresse ’ = [l s righas
. Alsuttatn aperatiey [FET] £ —— (Y * ul |
. ot at Misttradl 0 i § =
. rowenti'crier final (i -] ¥ ey S — L ; =
ra ! o ] o
e Lrey
‘I-..: II-:.Id o ' "

4) Una volta terminato, Bicoplomioinis | Wi
clicca su APPLICA per 556 s
aggiungere i dati alla o
tat a e walore

3) Seleziona glianni e
la valuta poi cliccasu
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Orbis

Impostare la strategia di ricerca (4)

Esporta i dati

Esporta In Excel

Komic:

Exprt 73 B8 200290 21 1] P i espurl:are i
Isinn Excel risultatiinun
foglio di Excel

Cha cosa st desidora osportare?
Lista attuale
Fer quale sociea?

Tue |2 spoatd

Il documento safa salvato nefla seziene Export

7] iniia anicha via e mail

2) Rinomina il file e clicca
o2 — ESPORTA per il download
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Orbis

Impostare la strategia di ricerca (4)

Esporta i dati

Esporta In Excel

Komic:

Exprt 73 B8 200290 21 1] P i espurl:are i
Isinn Excel risultatiinun
foglio di Excel

Cha cosa st desidora osportare?
Lista attuale
Fer quale sociea?

Tue |2 spoatd

Il documento safa salvato nefla seziene Export

7] iniia anicha via e mail

2) Rinomina il file e clicca
o2 — ESPORTA per il download

S,

SN | UNIVERSITA | Dipartimento

: M ¢ | DEGLI STUDI | dilngegneria Gestionale,
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Crunchbase

finanziamenti a startup fin dalle prime
fasi

fundraising e investor

persone in posizioni di leadership ‘@s Aacquisizioni

Dipartimento
di Ingegneria Gestionale,
dell'lnformazione e della Produzione

DEGLI STUDI

e ‘ UNIVERSITA
DI BERGAMO




Crunchbase

Modalita diricerca

QUICK SEARCH ADVANCED SEARCH

3 modalita: crunchbqse Q| Search Crunchbase - Advanced v
* QUICK SEARCH: ricerca di una |

S L g Companies
specifica societa i e

[z) Contacts

« ADVANCED SEARCH: individuare
Investors

by g 7 > Servizi bibli
un set di risultati accomunati da Bergamo & g
specifiche variabili fin ogiialiime
# My Cr
* QUERY BUILDER: costruzione di & People
My Reco!
una strategia di ricerca My Lists
personalizzata che prevede l'utilizzo My Saved i ® Schools
di diversi filtri import Lis}
Shared Tag
Close You

QUERY BUILDER

Dipartimento
di Ingegneria Gestionale,

S EfiaNs | UNIVERSITA
H Nﬁ/{o\ﬁ\'g ‘ DEGLI STUDI
el dell'lnformazione e della Produzione

DI BERGAMO




Crunchbase

La ricerca avanzata

2] Utilizza i fittri
proposti sulla

sinistra per

tuoi criter di
ricerca

€, Saved

QLEAR{T)

Filters

# EDIT TERRITCRY

G2 Dvefyiews 1)

Deseription Kaywards
Ly ReyTech

Headguarkers Lacation

L=

Unitesl States =

Headguarters Postal Code

Eg 10031, 8410

crunchbcse C{ Search Crunchbaze

Search Companies

fio Companies

I!'!.d_ u_str‘-

Companies Simitlar To

0, g Lyt Twitter, S

+) &1 Search [Beta)

] a2 avanzata e seleziona
'oggetto della tua ricerca (es. Companies, Investors_]

=]

Comp

A a8

Haottfieations Aeroamnt

REcommindad Lists «

4] Puoi salvare la ricerca effettuata

per rilanciaria in un secondo momento

B companes

[t Contacis

[ irvestors

esults
S Funding Rounds

% Funding Rounds

Headquarters Locati._. -

i Aoiuisitions | Aremdls sslecied (D CLE&R
2 People
[ Eventz
#* schools Banking, C Add Column
Remoy I
E B anciary = Remove Column

E2 query Builder

¢ Move Column Left
Argificinl ir

E_g il
| 5] Puoi salvare la lista dei

i »  Move Column Right
U risultati ottenuti r

«  Move Column To St

Artinizial lr

[0 @ Openal -

Flewenbabs Arfificial infefigence (A1), audie. Canle

O '«
[0 = ¥eyeank Banking, Finance, Financial Sorvices

Crowdaourcing, Dellvery, E-Commerce,

O [ Amezon

NOTA: & possibile esportare fino a 1.000 risultati

L A

Move Column To End

?ﬂ:.NE'w York, United..

= Acquisitions

Last Funding Date -~

4 Paople 5 Events # Schools & Hubs

—_—
& CONTACTS FOR THIS PAGE B EDIT VIEW * EXPORT TO CEY |‘ CONMECT TQ CRM
\

&) Esporta i risultati in .csy (apribile con Excel] |

Laszt Funding Amount ~  Total Funding Amount -

pnciece, Californis, U

Shara, Califarni, Linil|

ark. Mew York United;

art

snclsep, Calitormia, U

Mew York, New Yark, United

Clevetand. Ohéo, United Stat

Seatlie Washinglon, United

Miay B, 2018 £1.200,000,000 5&.700,000.000 T = :
! ) Aggiung
colonne con i
"4 dati di tuo
Edit View " interesse
a
Baslc inta ] -] Selected Colemns
mmeeata Detaily » W s Laceno Tagan |fwBan de 8
] Hesdgintes A it
Schal Detaily ¥ —
[ rosticode . -
sdunlres » ; - e Dfte
[] beranySatight (s Heso .
Lt Flabdion) Atviuil
Tt ¥ [T petmales e aaage el Purding Amsynt
Funding ¥ ] GDestripto
[] co=afing sstus
mrertnn ¥
SEEET BEF&ULE ViEW LFFLY SHAN




Crunchbase
Query builder

Crunchbdse Q, Search Crunchbass

Puoi costruire una

ricerca personalizzata Search Companies
utilizzando QUERY fip Comparies

€, saved B Companies El cop [El Conlacis 1
BU I LD ER E] irvestors

< SREY  1-50

+. &1 Search {Beta)

Filters = cLesr (1) £ Furding Rounds ||

Apri Query builder s e TesmTRY il
= Peaple

dal pulsante in fondo BB e e W D

ai filtri della Ricerca B oot i ® schoos

avanzata oppure dal o

Perple
\ )
menu B £ wo

[z] conta

@ Signals

[E] Financials v
O . Bristol-Myers Squibb
(&) Company Status . O @& openn
=) notes, Lists, Tags [0 n Eleveniabe
4 Partner Filtera - [] s WepBa
P aree fiiters? r:] . Amazan
TRY QUERY BUILDER

4 mecogn

)

& ,\-:c'»l-,\ ."u
HA=INIERE
£ R\
et lnlka:

QO

L — e
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Crunchbase

Query builder

Eventuali filtri impostati
nella ricerca avanzata
vengono riproposti in

Query builder

Aggiungi nuovi
filtri

H?}*\E‘H', UNIVERSITA
i %3511 )3 | pEGLI STUDI
“allala/ | preercamo

|

Edit Filters

£ - [QFlr'u: afilter

Basle Info

Investor Details

Includes ar
oo Schaol Detalls

nchpdes any Industries

does not include
Team

does not equal .
Funding

equals
Investors

Iz blank

Dipartimento
di Ingegneria Gestionale,
dell'lnformazione e della Produzione

Drganization Name

Headguarters Location
Headguarlers Reglons

Postal Code

Diversity Spotiight (US Headquar...
Estimated Revenue Range

Description




Crunchbase

Ricercare informazioni sugli investitori

Da Advanced search >

Investors puol recuperare
informazioni su  diverse
tipologie di investitori (VC,

Business Angel.)

DEGLI STUDI

UNIVERSITA ‘
DI BERGAMO

Dipartimento
di Ingegneria Gestionale,
dell'lnformazione e della Produzione

Search Investors

), Saved B2 Companles
Filters | cieen 5
[E Overview -

Headquarters Locaticn
Q, E.q. Japan, Soston; Europ |

Type (D

[ ventre Capitsl
[ indidualiangel
[ Private Equty Firm
[0 Accelerator

+ MORE OPTIONS

Numiner af Invaciments

Enterpury | —( Enternum |

Humber af Exits

Entes nurm — Entér nurm |

Number ol Porifolie
Organizations.

Enbes nur —| Erter num |

OB (8 0|8 & | b|a g4

[zl Cantacts

Organization/Parsen Name -

¥ Comdinaior

. Techstars

i Mational Scicnce Feundation

B [CASME - EU Executive Agency _

m MassChallenge

EZ 500 Global
G SOEV
Wew Enterprise Associates

u Accel

m Sequola Capital

[E] Investors

1-50 MEXT » of 273.711 results

Investor Type ~

Acralersiar

accalerstar, Ventune Capital

Entreprenieurship Program

Govarnment Cifice

Accalerstor

Agrsleraton Venuie Capital

Accaleratar, Micro VE, Yent..

Venture Capital

Venture Capital

Wenture Capital

S Funding Rounds

17 Mumber of Inves... -

&NG

EA&0

440

3182

3,103

2693

2180

1973

1.906

+ Acqulsitions

Number of Exils -~

S50

A73

2m

204

an

75

aEd

ari

352

& Poople

Location ~

Mouniain View, Califarria,

Boulder, Colorada, Unlted 5.

Alexandrin, Virginia, United .

Brigsels Drussels Hootdel

Boston. Massachusetts, Un...

San Francisca, Califarma, U

Princeton, New Jeraey, Uni-

deenlo Park, Califoméa, Unit..

Pala alta, Califarnia, United

meenlo Park, Californka, Unit..

3 Events

Mumbser of



Crunchbase

Ricercare informazioni sui round di finanziamento

Da Advanced search > Funding Search Funding Rounds

rounds puoi recuperare
9, Saved iy Companles |£ Contacls [F] Investors $ Funding Rounds = hequlsitions
informazioni  sui round di
. - o et FREV 1-50 MEXT [ 629.179 resulls
finanziamento, selezionando ad Filters | ctrar & 4 ¥ i s
e, il tIpD di investimento e la 7 Deal Info . [] Trensaction Name -~ Organization Location ~  Organization Name -~ Funding Type -~
data;"peric-do El G Serles E - Bugerawel San Franciecs, Calilarris, L G Dugerawel Ssfles F
Investor Mamme
Q£ g: Accel Mare Bantoff o S
D |:=3 Sesd Round - Bioplimas Paris, Ne-de-France, Francs @ Binplimas Lean
Investment Type
[, sre-seed O E Series © - Rasa San Francisco, Califarnia, U, E Rasa Series C
[ Seed [] == Serics B Profoundsio Seaftle, Washington, Unite. == ProfoundBic Saries B
[ senesa
Series O - Kore al o o, Flosida, United Sta... Kore.al Series 0
rlando, Flosida, United
[ =eness
+ MORE OPTIONS [] ssis Prvvate Equity Round - LocalPa..  Hallandsle Floride Unfted . w LocalPapercom Private Eguity
2 Fn. Gerles E - Freename South San Franeises Ca fn, Freenome Zerles B
Announsad On it
() Past 30 Days
() Pastenoaye [ @ seriesn-raaal New York, New York Unite, {8 Fara o Sefles B
D Piist 00 Days |:| 0 Series B - Elevenlals Mew York, Mew York, Unile i ElevenlLabs Series B
() Past Year
a—Series E - Neurona Therapeutics  San Franeisco, Californig, .. e=— Neurona Therapeutics Saries E
() cusmmDete R
ustim Date Rangs

5
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Report e statistiche

s N

- societa quotate: analisi finanziarie,

dati economici e di consumo

SWOT, analisi dei social media

sondaggi di opinione

- dati macroeconomici

dati demografici
- dati storici e di proiezione
(+/- 5 anni)

statistiche su settori e Paesi

« statistiche su Paesi e settori

GLOBAL DATA EXPLORER

(§) GlobaiBota.

A@llalla)® | pIBERGAMO | dellinfarmazione e delia Produzione



Global Data Explorer

| GlobalData Explorer for Key Prospecting Workflows

Dive Deeper into Business Activity of Global firms

h Sector Analysis: Identify the Fastest Growing Sectors and the Top Companies / Brands in the sector
I”""Il Product Launch Analytics: Identify Brands Launching Specific types of Products in Specific Markets
=N
[ 7 = :
I . I’Q‘l Job Analytics: Spot Companies Hiring for Roles in specific functions, sectors, locations and more!
1 glesie s i et
: Il: :
: ]
I - " . = 5 3 . 1
i Company E — g Social Media Analytics: Identify the most Up-trending Companies & Brands on Social media
i Screener |
I
| and . W Deals: Zero-in on companies that have raised financing and / or looking for dealmaking opportunities
i In-Depth !
i Profiles :

News: |dentify your Target based on various events such as Negative / Positive Product Incidents etc.

sl

m Global Ads: Track and Identify Companies and their Advertisements across various channels

’-(rm N'Inl’* | DI BERGAMO | dellinformazione e della Produzione



Global Data Explorer

New

® GlObG'DGtG Companies Sectors Countries Databases Reports MNews Tools Services Wehinars Themes

() GlobalData.
’ Sectors

Sector
Analysis

Business and Consumer Services
Chemlicals

»  Construction

W Lonsumer

Alcoholic Beverages

Go to Sectors tab to choose —

the relevant sub-sector. For T
example, Consumer — »
Clothing & Footwear

UNIVERSITA Dipartimento
DEGLI STUDI di Ingegneria Gestionale,
DI BERGAMO dell'Informazicne e della Produzione



Global Data Explorer

| Sector Analysis: Answering Key Questions

Some Key Questions Answered by the Market Analyzer and >10k Sector Reports

| need to identify the Top
Companies and Brands in
this Market

Which are the Hottest

Growing Segments in the
US Haircare Market?

b
{_

I’m looking for Markets
where Women or People
Aged 16-24 are the Primary
Consumers

Which Industry will be the
next Target? (Comparable
Sizes and Growth Rates for
a wide range of Industries)

®



Global Data Explorer

Sector Analysis: Sample Snapshots (US Haircare Report Published 2022)

Go Beyond Market Sizing and Understand Your Target Markets In-Depth

US Haircare Sector Snapshot

Sector Size (Value)

CAGR
2.8%

=

2016 2021

Salon hair care 2,4837
Hair loss treatments 160.0
Traditional conditioner 1,770.7

CAGR
2.2%

r—

2026

. Market size (in 5 Million) CAGR
Fastest growing segments 2021 (2021-2026)

4.4%

2.342%

2.336%

Consumption by Gender (Share), 2020

A

43.8%

|

56.2%

Perms & Relaxers

Company

L'Oreal 5.A. Softsheen - Carson 9.2%
Luster Products Inc. Pink 3.8%
ORS ORS 2.7%
The Estee Lauder Companies Sadp 1.0%

Inc.

Consumption by age group in 2020

Value share, 2021

i AR f% AR 4

Kids & Babies Earty Young Adults  Qlder Young Adults Pre-bid-Lifers id-Lifers
0-15 16-24 25-34 35-44 a5-54
14.5% 12.0% 15.7% 15.6% 14.4%

Older Consumers.

55+
27.8%

®



Global Data Explorer

‘ Product Launches: Understand the Product Strategy

Identify and Track Innovative FMCG Product Launches Across the Globe by Various Companies and Brands

| need to Identify Brands
innovating the most in the
US Skincare Market

Which Companies are

Aggressively Launching
innovative Products?

Which Categories of o ’ o Which Brands fit my

Specific Criteria

. (Ingredients, Nutrition etc.)

products is the company
Betting on?

Anl!n'FM /- | DIBERGAMO | dell'informazione e della Produzione

[~



Global Data Explorer

PLA: Platform View
Identify Companies Launching Specific Types of Products (OR) Identify the Product Launch Activity of your Prospects

I Keyword Search | Claims / Tags \ £ - 20 of 12814 Procucis. 16ET2 SRS (Select All | et Selecied)  Howmie Anabyilon + Veshy & ﬂ Extract ¥ producks bw Exoant A

Exesl |
Brand & Preduct Kams

Search by Tags wied G

Do PRags Gahabrmrass - Body Lotnm - Serdalalz & W gieune Irod et D1t I
Categores 3 1
agorie . & E] Pl

Claifs | Tags Double Trademark 1™

Economy |
R Enviranmentally-Friendly 'ﬂ ; e Sl i |
Launch Countries Ethnic = g
Flavors & Fraprances Exfaliating

e . Fair Trade o = 1,
Blended Flarrs g View Launches or Export Data in Various formats

ERCTT,
Ingredients

Fresh Couew Pllage Diurmsusss - Ry Luban - Sandaiolz & Fnirgesnras
Trnovalion Ratings Gourmet
Nutrition Values Hand Held

High Amino Acids L
Packaging Materials B

High Antioxidants 4 2
Packaging Size and Units High Bran L]
PFackaging Types L High Calcium, h
Price - - .

. including Claims Made .-
Report Numbers
Shelving
UPC Search
Filter Activity using a View Detailed Profile of Each Product Launch

wide range of Criteria...
Note: This specific database is for innovative FMCG product launches

| DIBERGAMO | dellinformazione e della Produzione




Global Data Explorer

PLA: Platform View
Identify Companies Launching Specific Types of Products (OR) Identify the Product Launch Activity of your Prospects

I Keyword Search | Claims / Tags \ £ - 20 of 12814 Procucis. 16ET2 SRS (Select All | et Selecied)  Howmie Anabyilon + Veshy & ﬂ Extract ¥ producks bw Exoant A

Exesl |
Brand & Preduct Kams

Search by Tags wied G

Do PRags Gahabrmrass - Body Lotnm - Serdalalz & W gieune Irod et D1t I
Categores 3 1
agorie . & E] Pl

Claifs | Tags Double Trademark 1™

Economy |
R Enviranmentally-Friendly 'ﬂ ; e Sl i |
Launch Countries Ethnic = g
Flavors & Fraprances Exfaliating

e . Fair Trade o = 1,
Blended Flarrs g View Launches or Export Data in Various formats

ERCTT,
Ingredients

Fresh Couew Pllage Diurmsusss - Ry Luban - Sandaiolz & Fnirgesnras
Trnovalion Ratings Gourmet
Nutrition Values Hand Held

High Amino Acids L
Packaging Materials B

High Antioxidants 4 2
Packaging Size and Units High Bran L]
PFackaging Types L High Calcium, h
Price - - .

. including Claims Made .-
Report Numbers
Shelving
UPC Search
Filter Activity using a View Detailed Profile of Each Product Launch

wide range of Criteria...
Note: This specific database is for innovative FMCG product launches

| DIBERGAMO | dellinformazione e della Produzione




Global Data Explorer

() GlobalData.

T)G|Ob0|DGtCI. Companies  Sectors Countries Databases Reports

Sector Databases General Databases

Market Analyzer > Cities Hover over ‘Databases’ tab at
Data & Insights Macroeconomic Data the top to access lob
Analytics

Company Filing Analytics

Social Media Analytics

Sector Activity Indicators™™
Tenders

Product Launch Analytics
Global Ads Database

Surveys




Global Data Explorer

Job Analytics: Uncover the Current Bets Being Placed by Tracking Hiring Activity

Identify Most Active Recruiters and See What they’re Looking For

Which Companies have Who is Looking to Increase
Increased Hiring in the US Commercial Footprint?

Automotive Industry?

e‘ (Hiring in Sales / specific role)

Which Markets is my Target o ’ o Which Luxury Brand

Companies are stepping up

. Marketing Efforts

(Combine sector + role filters)

Company Betting On?
(hiring activity)




Global Data Explorer

Job Analytics: Platform View

ITrack Companies that are Hiring in Various Sectors, Skills, Roles and More

=

Top Gainers View all =
Search type Make Selections
Trend
Job Date Range Job Title CIMB Group Holdings Bhd | 3,130 F & 09,3855
Keyword Search Occupation Customise Tables
Bertrandt AG 2921 A 59859
C _F-‘_ FPosted
ompan iori
pany Seniority Level -
. he Cheesecake Factory 1,730 —,-/_/\_ A 5,306% Title
C ) = 1 Inc
Locatior Employment Type Company
; Artemis S.A, BAs5 & 5,1069 City
Skills Country
Job Attributes o
Seniority
Experience(Years) Puma SE B85 _/-_'_— A 5,106% Soft Skills

Technical Skills

Education Type Education Stream

Occupation

Identify top recruiters for any combination of
sector / company / role / other refinements

Education Stream Sector

Min Salary(UsD)
Max Salary{USD)
Salary{LCU)

Min Salary(LCU)
Anslyzeby v Excel Max Salary(LCL)

Education Qualification

(R JI BB <Refe e

1-25 of 10,833,754 Results Chart View [n Sorthy ~ Customize Tables 55 Export ~
Salary

(<]

Filter Activity using various Criteria ) .
Customize Columns and Export Individual Job Data to Excel!

= A



Global Data Explorer

) GlobalData.

Social Media Analytics

ta. Companies Sectors Countries Databases Reports

Sector Databases General Databases

Market Analyzer > Cities Hover over ‘Databases’
tab at the top to access
Social Media Analytics

Data & Insights Macroeconomic Data
Company Filing Analytics

Social Media Analytics |

Deals

Job Analytics

Sector Activity Indicators™™
Tenders

Product Launch Analytics
Global Ads Database

Surveys

VER n FERL] )
DEGLI STUDI di Ingegneria Gestionale,
DI BERGAMO dell'Informazicne e della Produzione




Global Data Explorer

Social Media Analytics: Identify and Evaluate Trending Companies on Social Platforms

Analyse Social media Activity at Aggregate and Granular levels

Which Auto Companies is Which Companies are
the Social Media Discussed more, when it

increasingly Discussing? e‘ comes to OLED concept?

most Sustainability Experts discussing Tesla on the
focusing now? Social Media?

On which Companies are o { o Who are the Experts

Dipartimento
di Ingegneria Gestionale,
dell'lnformazione e della Produzione

DEGLI STUDI

e ‘ UNIVERSITA
I
DI BERGAMO




Global Data Explorer

Social Media Analytics: Platform View

Identify the most Up-trending Companies & Brands on Social Media

]
Cxemipany Total Posts (O T 15 % Growth (OFF | Buzz Index O Contributors |_'j:|‘|'|_=| Mt Senfiment Score (3 15

Search type Make Selections

Timeline By Profezzlon ]
Gaography Safact all Balack nana Acer Ing ] 49% T 0,33 43 0.86
contributor Type Seaech by C1 Profession View Top Companies being mentioned in a Specific Technology

Acadermician

Activists ; 3 H
TGN ||.'~.I-'_;r.r_|_! R Top Contributors I f -
I Number ol Pasis
CXRO/Feunder 2 I 'l S R a x:
Secior Smetare Lo Ltd carMax Tne VO =
EERCS Twiller  Reddit
i Hexport I
- Economist
Concept _
_ e Motoren Werke AG ...
Editor/Journalist YL
o Frito-Lay 1| To
Luros ;
Equity Analyst/ Trade Analyst 5 _' | ithium Americas Corp I Ame Alex E
. ; s Lk madigl
- & Healthoare et Contemporary Amperey -E-:']I"‘-'L"F N
Senlimen al Exp Pe ¥ 2 Sustalnability Expert
Givtal Score (1,91
Hashiag

egal Expert

[es la :m A e e

119438 Engagarnant raje

7]
]
a
£
]
w
®

Imvestors/PE VT ™

Filter Activity using various Criteria including Companies,
Contributor Attributes, Platform and More!

By Sector expertlse

By Themes

Contributor Handle

Reddit Channel

f(ﬁl'ﬁlrﬂ\" | DIBERGAMO | dell'infarmazione e della Produzione

AI Inc S e IF?II’EC_INO'EOF

terInc istGroup Pl
Tencent Holdi

I}II "."_ r-'-|' The Ag
ursrhe Automobll Holdmd SE
Top Companies in a Sector
Mentioned by Specific
Contributor Types

Mike Vialke E
Kew Meaialive
S=lairatilily Cxperl
Cotal Some 198
56 Hosts 12,041 Heach

TN R e R g 5 e

Top Contributors for
your Segments



Global Data Explorer

() GlobalData.

® GlobalData. Companies Sectors

Sector Databases

Market Analyzer
Dafa & Insights
Company Filing Analylics

Social Media Analytics
Job Analytics

Sector Activity Indicators™™=
Tenders

Product Launch Analytics
Global Ads Database

Surveys

Alin " DI BERGAMO dell'Informazione e della Produzione

“%" Deals Database

Countries Databases Reporis

General Databases

> Cities

Macroeconomic Data

Hover over ‘Databases’
tab at the top to access
Deals




Global Data Explorer

Deals: Zero-in on companies that have raised Financing or looking for Dealmaking

A Database to Track Dealmaking Activity in Various Stages, Types, Sectors and More!
Which Companies are Which Companies are the
looking to Raise Capital (or) Most Active in European

Acquire Companies? e Renewable Energy
Partnership Deals?

’ o Which Companies have

been Acquiring more to
Achieve Business
Diversification?

Which Companies have
Recently Raised Financing in

the US Auto Sector? .




Global Data Explorer

Deals: Platform View

I General Search General Deal Type
Deal Type Deal Status I Beal Type Venture Financing
Company Deal Rationale Company Participant Role Entity Type
Industry Multiples
Debt Gifering
Deal Geography Mode of Payment
Year/Quarter Securlty Type
flme period Identify Participants in very Specific
Deal Value (US$m) T‘y’DES Df Deais

Filter Activity using various Criteria

1-500f 337,993 Invesiors Customize Tables EB Export B Page 1 of 6760 Pievious Next Gotopage 1 b 50 Results

Country ME&A vol M&A (LISHm) Corporate Wentunn, Corporate Venturing (US$m)

R00 Startuns Manadgement Co Inited Statez of 1LAOA. 3754 34 1R09 325G 34

View the Most Active Investors and Companies!



Global Data Explorer
| News Database

@ GlobalData.

M

‘i') GlobalData. Companies Sectors Countries Databases Reports MNews Tools Services Webinars Themes

gws Dashhoard

Back

remium Dashboard N EeWSs | D as h b Oa rd

erospace and Defence Saarch Al Newe G Key Trends All Transaction CEQ Gold nvestod \'ou can access NEWS
0 from the menu at the

top of the screen

aws Listing

Top Stories

BorgWarner completes
acquisition of Hubei
Surpass Sun Electric

Borgwur“ BorgWarner Inc. has announced that it has

completed its acquisition of Hubei Surpass
) Sun Electric's [SSE's) Electric Vehicle

Charging Solution, Smart Grid and Smart




Global Data Explorer

News: Identify your Target based on various events

Refined Views of the News Database
(2 } -©

Which Companies have Which Companies have

been putting out more recently received Product
positive Financial Updates? e

Approvals in a Particular
Geography?

Which Auto Companies
have been encountering
Negative Product Events?

been discussed more in
Business Expansion
Updates?

o’ o Which Companies have



Global Data Explorer

News: Platform View

View Global News that has been Filtered Down to your Target Sector, Geography and News Type!

|| Mews Categories & Sentiment

WOOW W W

General News Categories

Search by News Categories

Economy & Industry
Financial Announcements
Operations Update
Personnel Announcements
Products & Brands
Regulatory & Policy
Strategic Actions

Awards & Recognition

Sentiment

Pasitive

Meutral

MNegative
Mot Rated

Filter out by News Type and Sentiment

General

News Categories & Sentiment

Industry

Geography

Companies

Time Period

More General Criteria

&H Madi Sahrtion to espand
s deceniralised rasasrch with

Customize Export

Seranl oot mal el ey | Eucrtll

Create Alert

View News, Export or Set Alerts

O



Global Data Explorer

) GlobalData.

"-) GlobalData. Companies

Sector Databases

Market Analyzer

Data & Insights
Company Filing Analytics
Social Media Analytics
Deals

Job Analytics

Sector Activity Tndicators

Tenders

Product Launch Analytics

Global Ads Database

Surveys

- Global Ads

Sectors Countries Databases Reports

General Databases

> Cities

Macroeconomic Data

Hover over ‘Databases’ tab
at the top to access Global
Ads




Global Data Explorer

Global Ads: Track and Identify Companies and their Ads across various channels

Uncover Leading Advertisers and their Product Marketing

How is Mulberry Promoting How does Mulberry
Themselves across Multiple Advertise outside of the
Platforms?

o‘ UK?
©

Mulberry YouTube Ads? YouTube Advertising?

What is the Messaging on o { o Did Mulberry Embraced



Global Data Explorer

| Global Ads: Platform View

View Ads across Countries, Companies, Channels and More!

oty
Brard
Medin

Category

Ad 1D

Refine Your Ads by Various Criteria

N
; :

- 5 = -

View the Ads as a List or...

1084,

& Hﬁ}\ H 3 | UNIVERSITA | Dipartimento
H ﬂ'ﬂ”]‘ : | DEGLI STUDI di Ingegneria Gestionale,
\fnl'n'fm'" | DI BERGAMO

dell'lnformazicne e della Produzione

Discover our Mini Lily in Teak or Silver Crinkled Metallic Leather.

#MulberryMiniLily

Addetails

Triey  Sanct Languss

...View Specific Ads



Dove trovare come usare fonti bibliografiche:
utile per PW e per tesi




Ricerca di fonti biblografiche

Banche dati bibliografiche: raccolte di record che contengono la

descrizione bibliografica di una pubblicazione: libri, articoli, atti di

AMERICAN
g ECOMNCMIC
v ASSOCIATION

convegni, reports, brevettl...

2 Clarivate
Web of Science’

wwwwwwwww
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Cercare gli articoli

Ricerca per parole chiave
« Ampia: ideale per le fasi esplorative iniziali.

 Flessibile: permette di definire I'area di interesse senza restringerla
eccessivamente.

« Attenzione: non essere troppo generici o troppo specifici nelle
parole chiave.
VS

Ricerca di un documento specifico (articolo, libro, capitolo, ...)
« Mirata: utile nelle fasi avanzate della ricerca.
 Utilita: adatta per il metodo di “snowball research”.
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Note perlaricerca

Operatori booleani

AND
 Combina parole: Innovation AND Sustainable

OR
 Include parole alternative: Innovation OR Innovativeness

NOT
« Esclude parole: Innovation NOT Innovativeness

Truncation Symbol (*)
« Trova variazioni di una parola: innovat* (es. innovation,
innovativeness)
Quotes (" ")
« Cerca una frase esatta: “innovative strategy”

wwwwwwwww
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Note perlaricerca

Peer-reviewed Journals

Definizione

* Riviste scientifiche dove gli articoli sono valutati da esperti del
settore per garantire standard scientifici elevati (revisione “a doppio

cieco”).

Vantaggio
« Documenti di alto valore scientifico e affidabilita.

Svantaggio
* Processo di pubblicazione lungo, quindi difficile trovare conoscenze
pratiche aggiornate.

wwwwwwwww
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Scopus (dai servizi bibliotecari)

Scopus

Scopus si accredita come il pil grande database di abstract e citazioni di fonti della letteratura
scientifica peer-reviewed e di risorse Web di qualita, proponendosi come strumento per la
misurazione della produttivita scientifica e la valutazione dell'impatto dei prodotti della ricerca.

UNIVERSITA | Dipartimento
DEGLI STUDI di Ingegneria Gestionale,
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Scopus: modalita di ricerca

Scopus

Search | Sources | Analytics | Alerts | My list | Settings

Document search ‘ Author search || Affiliation search || Advanced search |

Search for: ! in | Article :I;itlé_._ Abstra |:_t_... l{:eywl:u rds
E.g., "heart attack”™ AND strezs

Search fips

v ?

Q& Add search fisld | | Search |

Lirmit to:
Date Range (inclusive) Document Type
® Published |All years v [to Present v AL

| Added to Scopus in the last ? v | days

Subject Areas o
|##| Life Sciences (= 4 300 titles. ) |#*| Physical Sciences (= 7,200 titles. )

«| Health Sciences (= 8,200 titles, 100% Medline coverage) ¢ Social Sciences & Humanities (= 5,300 titles.)

!!!!!!!!!

| Search |

i
AN

ﬁﬂ/c}]'ﬂ Jé | DEGLI STUDI | dilngegneria Gestionale.
AR Sk DI BERGAMO | dell'informazione e della Produzione




Scopus: limitare i risultati

312,959 document results

Documents  Authors  Affiliations  Advanced
TITLE-ABS-KEY ( artificial AND intelligence ) -

Search
# Edit B Save L Setalert Set feed artificial intelligence X Article title, Abstract, Keywords

E.g., "Cognitive architectures” AND robots

Search within results... il

> Limit
Refine results

Reset form I

Access type @ v
Year RvE Select year range to analyze: 1998 to 2018
Author name v
“
Subject area v Documents by year
Document type v 30k
Publication stage v
25k
Source title v
20k
Keyword v @
. . 5
Affiliation v E 15k
3
) o
Funding sponsor v a
10k
Country/territory v
Source type v ok
Language v b

1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018




Scopus: salvare ricerche e liste

View secondary documents

View 87965 patent results

View 7437 Mendeley Dat4

TITLE-ABS-KEY ( artificial AND intelligence ) AND (LI
And Social Change") OR LIMITTO ( EXACTSRCTITLE
Planning") OR LIMIT- RCTT . "Manag

TO ( EXACTSRCTITI "Journal Of Business Strategy" )
# Edit B Save L. Setalert | Set feed

Search within results...

Refine results

Access type © A
Open Access 3) >
Other (71) >

Year v

Author name v

Subject area A
Business, Management and (74) >

Saved searches

\IT-TO ( SRCTYPE, *j*)) AND
"Journal Of Operations Management'
Limi E

MIT-TO ( DOCT ) AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA, "BUSI")) AND (
, "Journal Of Knowledge Management") OR LIMIT-TO ( EXACTSRCTITLE
ement Decision” L ) (EXACTSRCTITLE , "Mckinsey Quarterly’
OR )

“"Long Range

£, "California Management Review" ) OR LIMIT-
. "R D Management" ) )

‘Technological Forecasting
£

il Analyze search results Show all abstracts  Sorton: Date (newest)
All ~ View citation overvi View e B = T
Document title Authors Year Source Cited by
1 Using artificial intelligence to promote diversity Daugherty, P.R., Wilson, H.J., 2019 MIT Sloan Management 0
Chowdhury, R. Review
60(2), pp. 10-12
« [ LinkBuilder | Related documents
2 Applying a mindfulness-based reliability strategy to the Internet of Things  Nguyen Dang Tuan, M., Nguyen 2019 Technological Forecasting 0

in healthcare — A business model in the Vietnamese market Thanh, N, Le Tuan, L.

View abstract v [ LinkBuilder | View at Publisher Related documents

and Social Change
140, pp. 54-68

-} Create new saved search

Combine queries...

e.g. #1 AND NOT #3

Qe

ID  Name Query Documents  Date last run Actions
#20  artificial intelligence ar BUSI TITLE-ABS-KEY ( artificial AND intelligence) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar")) AND (LIM 74 25 Feb 2019 C3 v+ om
IT-TO ( SUBJAREA, "BUSI")) AND (LIMIT-TO (SRCTYPE, j*)) AND (LIMI... View More
#19 porter forces competit ar j TITLE-ABS-KEY ( porter AND forces AND competit®) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar")) A 164 10 Nov 2017 (3 P~ + i
L ND (LIMITTO ( SRCTYPE, "j"})
LEUI—I 21V urngeylisna gesuuiiane,
DI BERGAMO dell'informazione e della Produzione




Selezionare gli articoli

Citazioni

Perché le citazioni sono importanti?

1. Impatto (e qualita) della ricerca

2.Accesso ai documenti correlati

E se I'articolo ha poche o nessuna citazione?

* Articolo datato: potrebbe indicare scarso impatto o bassa qualita.

* Articolo recente: potrebbe non aver ancora avuto tempo per essere citato
Cosa fare?

« Valutare la qualita della rivista (es. impact factor) piu che del singolo articolo.
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Selezionare gli articoli

Impact Factor (IF)

« L'impact factor ¢ un indicatore della qualita di una rivista scientifica,
basato sul numero medio di citazioni degli articoli pubblicati.

» Utilizzato come proxy per valutare la rilevanza della rivista nel proprio
campo.

Range tipici di IF:
« Strategy: 3-7 (riviste principali come Strategic Management Journal)

- Innovation Management: 2-6 (riviste principali come Journal of
Product Innovation Management)
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Selezionare gli articoli

Classificazione delle riviste accademiche: AilG e ABS

Classificazione AilG (Associazione Italiana di Ingegneria Gestionale)

« Classifica riviste di interesse per I'Ingegneria Gestionale in 5 ranghi:
Goldstar, Gold, Silver, Bronze, Copper

« Esempi Goldstar: Academy of Management Journal, Accounting
Review
Classificazione ABS (Academic Journal Guide)
 Classifica riviste accademiche in 5 livelli: 1 (minimo) a 4 (massimo)*

* Esempi di riviste accettabili per ricerca di altissima qualita: 3 a 4*
(es. Strategic Management Journal a 4*, Journal of Management a
4*)
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Sfruttare gli articoli

Citazioni, Bibliografia e Plagio
Importanza delle citazioni
* Quando usi parole o idee di altri, cita sempre le fonti per dare credito
agli autori.
Plagio
* Non citare le fonti &€ considerato plagio, una grave violazione
accademica che puo0 portare a sanzioni severe.
Definizioni
« Citazioni: Riferimenti abbreviati nel testo (o slide) alle risorse usate.

- Bibliografia: Elenco completo delle fonti usate, posto alla fine di un
elaborato.

wwwwwwwww

f. Fmﬁ 9"1‘ UNIVERSITA Dipartimento
H \ﬂoq\ : | DEGLI STUDI di Ingegneria Gestionale,
AR Sk DI BERGAMO dell'Informazicne e della Produzione




Citare gli articoli

All'interno del testo

Citazioni tra parentesi
« Esempio: (Cyert & March, 1963; Simon, 1964)

Citazione “diretta”

 Utilizza il testo degli autori senza virgolette, citando l'idea nel
contesto

Citazione letterale

» Usa le parole esatte dell’autore tra virgolette e indica la pagina:

« Esempio: “the unique bundle of resources... between the family, its
individual members, and the business” (Habbershon & Williams,
1999, p. 11).
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Citare gli articoli

Nella bibliografia

Tutte (e solo) le fonti citate devono essere elencate alla fine
dell'elaborato, in ordine alfabetico.
Linee guida:
« Utilizzare un unico stile di citazione (es. APA o Harvard).
« Adattare lo stile alla tipologia della fonte (libro, articolo, report, sito
web, ecc.).
Esempi
APA Style (Journal)

Hahn, D., Minola, T., Van Gils, A., & Huybrechts, J. (2017). Entrepreneurial
education and learning at universities: Exploring multilevel contingencies.
Entrepreneurship & Regional Development, 29(9-10), 945-974.
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