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Lezione 2:
Ruoli, status e processi di socializzazione
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e Prefissati sulla base di caratteristiche esterne (etnia, genere, colore della pelle, etc.) @75
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e In base a caratteristiche sociali ereditate alla nascita (luogo di nascita, estrazione sociale e
appartenenza familiare, etc.).

e quando si pongono come conquiste relativamente aperte ai singoli individui (in base alle capacita, allo
studio, alle esperienze, etc.).
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»Si tratta di un concetto che ha subito un impiego piuttosto vasto in sociologia e la cui
definizione presenta intrecci profondi con:

- altre nozioni (ad esempio, quella di status, di struttura sociale, di norma);

- specifici comportamenti (conformismo, devianza, integrazione, ecc.);

- processi (primo fra tutti, quello di socializzazione),
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OSecondo I'etimologia, la parola “ruolo” indicava la parte recitata dagli attori nei teatri di epoca
classica (da rotulus, il foglio di carta riportante le battute dell’'opera utilizzato sul palco).

QPuo essere definito come I'insieme delle norme e delle aspettative di condotta, formali e
informali, che confluiscono in un determinato individuo in base alla posizione (status) che egli

detiene entro una rete piti 0 meno organizzata (un gruppo, un’associazione, una comunita, un
luogo di lavoro, ecc.) di relazioni sociali, ovvero in un sistema sociale.

OLa definizione delle aspettative di ruolo avviene secondo un modello di reciprocita tra individui
che interagiscono tra loro, che interpretano le aspettative in modo attivo e attraverso relazioni

negoziate e aperte.

OSe I'individuo si comporta in conformita con le aspettative del suo ruolo ne otterra in cambio le
ricompense riconosciute dalla societa sotto varie forme (denaro, reputazione, prestigio, etc.).
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Role theories

* E’ possibile distinguere tre filoni teorici sul concetto di ruolo.

1) Quello della tradizione antropologica culturale e in partlcolare dell’ opera di Linton e dello
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Il ruolo nella prospettiva struttural-funzionalista

Parsons:

1l

| ruoli sono azioni standardizzate, il cui contenuto & socialmente condiviso e dotato di forza normativa

—_— ——————

che implica anche un certo grado di controllo sociale e di coercizione sugli individui,_CL@_\ti_anlj_ai fini di
un’uniformita sociale. Il ruolo, quindi, i connette ai processi di socializzazione. .

2. Linterazione sociale avviene solo e sempre attraverso i ruoli e I'assunzione del ruolo € il modo con cui
un individuo esiste nella societa. Il raccordo tra personalita e sistema sociale non e I'individuo in
quanto tale, ma I'individuo nel suo ruolo ovvero in quanto “attore sociale”.

Merton:

1. ogni status coincide con una pluralita di ruoli (role set) che corrispondono ad altrettanti rapporti
sociali.

2. Lintegrazione ordinata delle azioni sociali attraverso i ruoli non € qualcosa di presupposto, ma puo

portare a casi di insorgenza di un conflitto di ruolo, che si verifica quando una persona, non puo
corrispondere alle (molteplici e spesso contraddittorie) aspettative e/o alle prescrizioni del ruolo o del
set di ruoli.



Il ruolo secondo l'interazionismo simbolico di Mead

QI concetto di ruolo & strettamente connesso all'immagine che |'attore ha di sé e alla sua identita,
attraverso un processo relazionale. Norme e aspettative sono a loro volta un prodotto sociale, frutto di un
processo che coinvolge differenti individui esecutori, rispettivamente, di differenti ruoli.

QI ruoli si configurano come comportamenti, prodotti durante una situazione interattiva, I'esito del processo
di negoziazione avviato tra il sé dell’attore, le aspettative e le risposte attese dei partner coinvolti
nell’interazione e le prescrizioni connesse alla posizione occupata.
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Caratteristiche dei ruoli

» Un individuo assume diversi ruoli nella societa nello stesso momento. Questo pud generare situazioni di
“dissonanza”, che si manifestano quando allo stesso soggetto sono richieste competenze e posizioni che non
sono tra loro in rapporto di perfetta conformita. Si parla in tal caso di conflitto o contraddizione di ruolo.

» Tra i meccanismi per risolvere tali conflitti vi sono la «priorita di ruolo» o il rafforzamento di meccanismi di
«separazione di ruoli». : ;

» Ogni societa e costituita da una rete di ruoli, recitati da individui, ma tali da poterne prescindere. Difatti, gli
individui passano, ma i ruoli restano.

» Il modo in cui il ruolo e strutturato, gli agenti che lo determinano, il contenuto concreto delle norme e

aspettative e i meccanismi sociali che allocano le persone ai diversi ruoli e viceversa variano da un sistema
a||'a|tr0. (a,o/ bﬂa/bvj;.‘o ‘. Seeslo .ufé(_:_ clorrrre [0 @cc{-{;q,ﬁ o iy o el /

» L'analisi dei ruoli contribuisce a portare alla luce le difficolta che in tutte le societa si frappongono
all'introduzione e alla diffusione di azioni innovative, anche se queste non sono a loro volta il prodotto di ruoli
nuovi che si oppongono ai ruoli preesistenti.
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» Linsieme dei processi tramite i quali un individuo swluppa, lungo tutto I'arco della vita,
nel corso dell’interazione sociale con un numero indefinito di collettivita, a partire dalla
famiglia, gradi via via piu elevati di competenza comunicativa e di capacita di azione,
compatibili con le esigenze della sua sopravvivenza psicofisica entro una cultura e ad
un dato livello di civilta.

> Consiste nella trasmissione di insiemi di conoscenze, valori, norme, capacita di vario
genere, nonché di codici comunicativi mediante i quali la trasmissione stessa €
possibile. Queste dinamiche coinvolgono due principali soggetti: la societa come
agente della trasmissione, e l'individuo quale destinatario della stessa.

»La socializzazione non € un processo univoco e€ il rapporto tra agenti di socializzazione
e individuo consiste in una negoziazione continua.




| fattori legati al processo di socializzazione

* La propensione alla conformita (limiti bIO|OgICI e culturah) I

me» < 'LDM/’
qunmaw oo L/o»eq/LL /éer,’ba. e /.lyfa
{L.M,f" o{,u. co m[ 002
e39ab40" 774 é‘/_)'v:»uh« o ¢ m¢¢gy-7cma--

* || contesto culturale & @w socielel hinme wf’“"é w% e Z’i‘i"fﬁm ,(:" s W

z_“"UM(_; (=7 4 y
e vl 2/20__~ {;Q&}smﬂu"l 9%1 }) 44 ,u.ano&u»ﬁ e COW/A,OJ“{@_, y
ﬁa acéyﬁ-;.m-cu Mwo’u Qi) a*m EL ’wo“ m Au
Zapprtosivi & , 't 9 conhoalo ozs ¢ valon 4 &4/.} 02 /) f R
Zme a‘ uwé c_.t/za r-.a_ W—ﬁafﬂoé'/baahwh_

MM&.W r a'MC.

* lambiente f|5|co e souale T
- %W"fv‘ ,-e,&,-.o o o~
S Vel , Lo gaa C{,C:CL

Lisge A LM INa

bomenls’ 4iotep (cormnbi /< 2

* Ilivelli di integrazione somale di una socneta
Zf—fjomo e eH et . ,ZWZZ el in /19-2 Joue

Aocnale ddye & <oNdLi T o arte olelles
Joc’:azzt’/ 641‘1/‘60-') fa,

* |l sistema di sanzioni e premi /<o Farsorr )



0 peENT! dills mocrieks'znanione ! Somo Mo ighhiziow ) vt y3 >
g cxﬁz./ W%%Mé—u.réma &2,@2‘055049&1&.@4 24012

Socializzazione primaria e secondaria

U La posizione dell’individuo dentro il processo di
socializzazione € valutabile in termini di
subordinazione. In realta, il patrimonio trasmesso
all'individuo costituisce il condensato di processi

storico-evolutivi molto piu lunghi (un bambino si
appropria di competenze che I'umanita ha
acquisito nel corso di centinaia di migliaia di
anni...)

U Nell’ambito di societa complesse € possibile
individuare un doppio livello di socializzazione:
1) La socializzazione primaria
2) La socializzazione secondaria



La socializzazione primaria

»Forma l'individuo a competenze sociali comuni, essenziali all’interazione sociale. Le
competenze acquisite nel processo di socializzazione primaria consentono all’'individuo
di costruire la propria «struttura della personalita di base», ovvero un complesso
organizzato di valori, norme, regole di condotta, ecc., in grado di conseguire
I'integrazione sociale in una certa societa.

»Tali processi, in genere, si svoigono nella prima fase del ciclo di vita dell’individuo e
interessano virtualmente tutti i membri di una determinata societa.

»Gli agenti della socializzazione primaria sono quei soggetti che, nella fase che interessa i
primi anni di vita del bambino, mteraglscono piu frequentemente e piu intensamente
con lui (famiglia e social media). Mox 2 gono atbazions Fre < freas

»E’ una fase decisiva nella formazione dell’individuo, poiché inevitabilmente condiziona le
successive.
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La socializzazione secondaria

> Comprende tutti i processi in base ai quali I'individuo € in grado di assumere ed espletare un dato ruolo
entro un definito contesto sociale. Tali processi si collocano temporalmente in fasi piu avanzate del ciclo di
vita individuale e interessano tutti i membri della societa.

> Si differenzia a seconda dei gruppi, delle organizzazioni, degli aggregati di cui ciascun individuo puo essere
o sentirsi parte, detenendo una determinata posizione e svolgendo una precisa funzione, di volta in volta
all'interno dei singoli contesti sociali di riferimento.

» A differenza di altri centri di socializzazione, che presuppongono un'asimmetria nel rapporto tra agente e
destinatario della socializzazione (si pensi al rapporto genitori-figli), possono implicare rapporti
esclusivamente in senso orlzzontale e d| completa remprocuta tra i membri che lo costituiscono;
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» Tra gli agenti di socializzazione secondaria troviamo:
= ['organizzazione scolastica;
= j| gruppo dei pari
= |'organizzazione lavorativa.

= mediasfera.
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Perché e importante il problema della socializzazione oggi?

https://www.youtube.com/watch?v=XI6boWwCKbQ&rco=1

- Cosa c’entra questo video con la socializzazione?

- Quali agenti di socializzazione riuscite a individuare, quale tipo di socializzazione
esercitano e in che modo?

- Che tipo di conoscenze/competenze/valori trasmettono e che impatto hanno
sull’integrazione sociale dell’'individuo?

- Che cosa non funziona/non ha funzionato nel processo di socializzazione
tradizionale e perché?
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Problemi del processo di socializzazione sui ruoli

v'| problemi della socializzazione nell’eta contemporanea sono legati ad un continuo cambiamento dei
codici condivisi tra attori sociali che determina crescenti difficolta nella trasmissione dei modelli
tradizionali di socializzazione. In questo modo, tende a venire meno quel sistema di riferimento
valoriale, comportamentale e personale che tutelava meglio I'attore sociale da situazioni di anomia e
devianza (ipersoggettivizzazione con insicurezza, fragilita, narcisismo). jmaﬁf coolr'cs
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v Il problema dell’ultrasocializzazione, ovvero il problema della dipendenza esclusiva delle proprie
azioni dal sistema normativo in cui si e inseriti. Esso si verifica guando I'apprendimento dei ruoli
attraverso il processo di socializzazione porta a comprimere o, addirittura, ad annullare il segmento
della personalita individuale (si pensi al nazismo, ma anche al radlcallsmo religioso).
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v Il problema della risocializzazione, si riferisce al riapprendimento di valori, ruoli, comportamenti che
necessitano di essere sostituiti ad altri precedentemente appre5| (si pensi al problema della

riabilitazione dei delmquentlodegll anziani). Aa. owwaa«om eolaaties , £ fa;mw?
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