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STRATEGIC PERSPECTIVES UNDER EXTREME UNCERTAINTY

When nothing is normal



Why do we study Strategy?
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Why do we study Strategy ?

• First because if you don’t have a strategy, you’ll be part of someone else’s strategy

• Because if you don’t define your own path, someone else will define it for you

• Without a strategy, you won’t guide the game—you’ll just play by someone else’s 
rules.

• If you don’t think strategically, you’ll end up working to realize other people’s 
strategies.

• If you don’t act strategically, you risk becoming irrelevant

Qual è stata la vostra ultima decisione strategica personale?
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The crucial nature of strategy when nothing is normal anymore

The success of a company over time is described by its own strategy. 

The future stands on the ability to find the direction to recreate the conditions for 
growth, even under great uncertainty, a very fast global change and recurrent economic, 
political, environmental, social crises. 

The future embodies tremendous opportunities, but also tremendous uncertainty. With 
the current pace of innovation and shorter innovation cycles, new technologies will 
transform every aspect of how we live and work.

So, when nothing is “normal” anymore, continuous change is the new normal.
“Old world” concepts, models, paradigms and ideas will no longer be relevant.

Therefore, uncertainty and complexity are the main issues of the current global 
scenarios to be exploited through increasing strategic management capabilities.



Strategic Perspectives under Extreme Uncertainty – Lucio Cassia     5

The crucial nature of strategy when nothing is normal anymore

The success of a company over time is described by its own strategy. 

The future stands on the ability to find the direction to recreate the conditions for 
growth, even under great uncertainty, a very fast global change and recurrent economic, 
political, environmental, social crises. 

The future embodies tremendous opportunities, but also tremendous uncertainty. With 
the current pace of innovation and shorter innovation cycles, new technologies will 
transform every aspect of how we live and work.

So, when nothing is “normal” anymore, continuous change is the new normal. “Old 
world” concepts, models, paradigms and ideas will no longer be relevant.

Therefore, uncertainty and complexity are the main issues of the current global 
scenarios to be exploited through increasing strategic management capabilities(*).

(*) The course deals with businesses, not with politics. Nevertheless, replacing the word “company” with “Country” and the word 
“management” with “leadership” you’ll discover how strategy is increasingly paramount nowadays.

Country

leadership



Strategic Perspectives under Extreme Uncertainty – Lucio Cassia     6

2020: Covid-19

2022: Ucraina

2021: Inflazione

2023: Medio Oriente

Tra pandemia, crisi energetica, emergenza climatica e guerre: quando nulla è normale
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Tra pandemia, guerre, crisi energetica ed emergenza climatica: quando nulla è normale28.02.2025: Trump 2.0
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02.04.2025: Trump Tariffs
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15.08.2025: Alaska Summit
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Nell’economia globale
• Dalla sensazione di eccezionale forza dell’economia e del mercato USA alla caduta 

dei mercati e alla successiva ripresa
• Nuovi dazi commerciali sia agli storici alleati, sia agli avversari (Cina, Messico, 

Canada, EU, etc.) («EU was formed to screw United States»), annunciati, poi sospesi, 
quindi negoziati ed infine applicati in misura diversa su base economica e geopolitica 
(Brasile, India, Canada, etc.).

Tra pandemia, crisi energetica, emergenza climatica e guerre: quando nulla è normale

5.671 (02.04.2025)
annuncio dei dazi 

6.615 (15.09.2025) +33%
dai minimi

4.983 (08.04.2025) -12%

5.457 (09.04.2025) +10% 
sospensione dei dazi

S&P500
market cap. 55T$ (15.09.2025)
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Nelle relazioni geopolitiche
• Indebolimento dell’alleanza atlantica (NATO) che aveva resistito per 80 anni
• Verso un mondo tripolare, ma con l’Europa verso i margini
• L’Europa investe 800 miliardi € in armamenti per la propria difesa
• Il modello di capitalismo liberale occidentale (mercato libero, affiancato da istituzioni 

democratiche e da un sistema giuridico che tutela i diritti individuali, come la 
proprietà privata, la libertà di impresa e il rispetto dei contratti) appare in crisi

Situazioni di rivendicazioni, annessioni o conquiste territoriali
• Russia vs Ucraina
• Israel vs Gaza e Cisgiordania
• Cina vs Taiwan
• US vs Groenlandia e Canada («The ownership and control of Greenland is an absolute 

necessity», «Canada should become 'cherished 51st state' of US»)

Il rispetto del diritto internazionale è ancora un valore?

Tra pandemia, crisi energetica, emergenza climatica e guerre: quando nulla è normale
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La crisi del diritto internazionale nel nuovo ordine mondiale: quando nulla è normale

Source: “Dialogo degli Ateniesi e dei Meli sulla giustizia in guerra”, Tucidide, Storie, V, 89
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La crisi del diritto internazionale nel nuovo ordine mondiale: quando nulla è normale

Source: “Dialogo degli Ateniesi e dei Meli sulla giustizia in guerra”, Tucidide, Storie, V, 89

La vicenda dell’isola di Melo si svolge nel 416 a.C., in piena guerra del Peloponneso, lo 
scontro tra Atene e Sparta per il dominio del mondo greco. Gli Ateniesi lanciano un 
ultimatum agli abitanti dell’isola di Melo: sottomettersi o perire.
I Melii provano a difendere la loro neutralità, appellandosi alla giustizia e al rispetto 
reciproco tra città. Ma Atene risponde con la logica della forza: nessun trattato o principio 
conta, solo la disparità di potere (qui sotto la citazione originale).
Il rifiuto dei Melii porta alla distruzione della città, all'uccisione di tutti gli uomini, alla 
schiavitù delle donne e dei bambini.

• «δίκαια μὲν ἐν τῷ ἀνθρωπείῳ λόγῳ ἀπὸ τῆς ἴσης ἀνάγκης κρίνεται, 
δυνατὰ δὲ οἱ προύχοντες πράσσουσι καὶ οἱ ἀσθενεῖς ξυγχωροῦσιν»

• «La giustizia vale solo tra pari, altrimenti i forti fanno quello che possono e i deboli 
subiscono quello che devono» 

Pensate si possa identificare un parallelo con le vicende attuali?

Ecco cosa ne pensa l’AI (NotebookLM)
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«δυνατὰ δὲ οἱ προύχοντες πράσσουσι καὶ οἱ ἀσθενεῖς ξυγχωροῦσιν»

(letteralmente: le cose possibili i potenti fanno e i deboli concedono)

Qual è la traduzione corretta dal punto di vista semantico o interpretativo?

• «I potenti fanno ciò che è possibile e i deboli concedono»

• oppure: «I potenti fanno ciò che vogliono e i deboli concedono»

Ma non è che « ciò che è possibile» per un potente coincide spesso con ciò che vuole?

Il nuovo ruolo dell’AI: quando nulla è normale
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Non (solo) le risposte giuste, ma le domande giuste: quando nulla è normale

La prima traduzione delle Storie di Tucidide fu dal greco al latino per opera di Lorenzo 
Valla, commissionata dal papa Niccolò V nel 1448. Ecco una versione a stampa del 1594:

• «qui sunt potentiores, [per vim] facere quicquid possunt, & infirmiores concedere»
• «coloro che sono più potenti fanno tutto ciò che possono [con la forza], e i più deboli 

cedono»
In un mondo dove la potenza definisce i confini del possibile, la distinzione tra volontà e 
possibilità tende a sparire.

Source: Informazione ottenuta tramite il supporto di ChatGPT 5 Plus, Gemini 2.5 Pro, Copilot e DeepSeek
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Cosa cambia con l’AI : Il sapere non è più solo accumulare nozioni

Un tempo bisognava passare anni tra biblioteche, lingue antiche e fonti antiche per 
arrivare a quel passo di Tucidide nella traduzione di Valla. Qualche mio collega filologo 
probabilmente l’ha fatto negli anni della sua formazione.

Oggi, con l’AI, si può ricostruire lo stesso percorso in meno di un’ora. Questo non svaluta 
il sapere tradizionale, ma cambia il modo di intendere la competenza: non solo memoria 
e specializzazione, ma curiosità + metodo + verifica delle fonti e collegamenti tra di loro.

curiosità + metodo + AI → accesso diretto alle fonti → verifica e collegamenti



AI Disruption: 
The largest strategic breakthrough since the Internet
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Cosa cambia con l’AI : non solo risposte giuste, ma anche domande giuste

L’AI è uno strumento potente, ma non risolve automaticamente le ambiguità. 
Nell’esempio visto, δυνατά può essere reso come «ciò che è possibile» oppure «ciò che si 
vuole»; la traduzione di Valla aggiunge un elemento interpretativo: «per vim» («tramite 
la forza»).
Il punto quindi non è avere l’informazione, ma saperla interpretare, contestualizzare, 
confrontare. 

• Non basta sapere → è necessario saper chiedere
• Non basta trovare → è necessario interpretare e collegare
• Non basta velocità → è necessario giudizio critico

Nel mondo dell’AI non è sufficiente sapere (ovvero avere le risposte giuste), ma è 
necessario saper chiedere (ovvero porre le domande giuste).
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Analytical AI

Analytical AI
• Designed to manage a flow or a process tailored to an organization
• Generate structured data from a large volume of unstructured data
• Practical applications: categorization, predictions, semantic networks, extraction, 

pattern identification and structuring of information
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Generative AI : All’improvviso compare una potente Intelligenza Artificiale Generativa

Generative AI
• Designed to create, improvise, iterate
• Generate structured data from a large volume of unstructured data
• Generates text (product sheets, articles), new images, animations, sound production, 

etc.

• L'Intelligenza Artificiale Generativa (Generative AI) si concentra sulla creazione di 
modelli per generare autonomamente dati, immagini, suoni o testo che appaiono 
simili a quelli creati dall'uomo. È una tecnologia che consente alle macchine di 
apprendere e creare autonomamente contenuti che sembrano creati da esseri 
umani.

• Ciò viene realizzato attraverso l'uso di algoritmi di deep learning, come le reti neurali 
artificiali, che imparano a partire da grandi quantità di dati e utilizzano questo 
apprendimento per creare nuovi contenuti per una vasta gamma di applicazioni.
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La Generative AI ha il potenziale di impattare diversi lavori umani in modo significativo, 
specialmente quelli che coinvolgono attività ripetitive e basate su regole, tra cui:

• la produzione di report
• l'analisi di dati
• la trascrizione di testi
• la traduzione automatica
• la generazione di contenuti
• l’elaborazione di testi
• la presentazione di informazioni ai clienti
• la creazione di design grafici
• la creazione di musica
• la creazione di video
• e molto altro ancora...

All’improvviso compare una potente Intelligenza Artificiale Generativa
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Analytical vs Generative AI

Analytical AI Generative AI

Obiettivo Analizzare dati, trovare pattern, fare 
previsioni

Creare nuovi contenuti (testo, 
immagini, codice, musica…)

Input tipico Dati strutturati (numeri, tabelle, 
serie temporali) Prompt testuali, immagini, istruzioni

Output tipico Report, grafici, classificazioni, 
previsioni statistiche

Testi coerenti, immagini realistiche, 
codice funzionante

Tecnologie base Machine Learning classico, modelli 
predittivi, clustering, regressione

Large Language Models (LLM), 
Diffusion Models, Transformer

Esempi di strumenti Tableau AI, SAS, IBM Watson, 
strumenti di forecasting finanziario ChatGPT, Gemini, Copilot, DeepSeek

Settori tipici Finanza (rischio, previsioni), supply 
chain, sanità (diagnostica dati)

Educazione, marketing, creatività, 
scrittura, sviluppo software

Ruolo dell’utente Dai dati → insight analitici Dai prompt → genera contenuti
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Il costo dell’Intelligenza

Source: CPI Inflation Calculator

Source: “AI in Action: Applicazioni di Intelligenza Artificiale nell’industria”, Vincenzo Manzoni, Tenaris, 2025

Meta spends 30B$ on 1 million NVIDIA 
GPUs to train its AI Models

(Il progetto Manhattan, in dollari attuali, è 
costato circa 33 B$) 

I costi dei progetti di AI

https://www.in2013dollars.com/us/inflation/2008?amount=22000000000
https://www.in2013dollars.com/us/inflation/2008?amount=22000000000
https://www.in2013dollars.com/us/inflation/2008?amount=22000000000
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Evoluzione della potenza computazionale per addestrare i modelli di AI

La potenza di calcolo destinata 
all’addestramento dei modelli di 
AI raddoppia ogni 5,5 mesi

Source: EPOCH AI, epoch.ai
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Crescita della potenza computazionale installata con chip NVIDIA

Source: EPOCH AI, epoch.ai

La potenza di calcolo installata 
tramite chip NVIDIA più che 
raddoppia ogni anno
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Vicini all’esaurimento dei dati generati dall'uomo

Source: “Will We Run Out of Data? Limits of LLM scaling based on human-generated data”, EPOCH AI (2024)

Si stima che lo stock di testo 
pubblico generato dall'uomo 
ammonti a circa 300 trilioni di 
token (la più piccola unità 
significativa di un testo).
Se il trend continua, i modelli 
linguistici utilizzeranno appieno 
questo stock tra il 2026 e il 2032, 
o anche prima se sottoposti a un 
intenso overtraining.



AI won’t replace you. 
A human using AI will.



AI non ti preparerà il Project Work
Tu usando AI preparerai un ottimo Project Work
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AI applications are reshaping (even disrupting) how businesses innovate, from product 
development to organizational processes across industries, such as automotive, 
pharmaceuticals, finance, retail, energy, and healthcare.
They create both opportunities for competitive advantage and challenges in adapting 
strategies.

How AI Shapes Business Innovation Strategies

Qualche ipotesi su un Project Work



Case Strategic perspective under extreme uncertainty #1

Automotive industry

Strategic disruption due to Vehicle Electrification
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BEV vs ICE performance & environmental

Battery Electric Vehicles (BEVs) provide instant torque and smoother acceleration, 
higher overall efficiency (≈90% vs ≈20% for ICE), and lower energy consumption.
They have fewer moving parts, reduced maintenance needs, and produce no local 
emissions, offering both performance and environmental advantages over Internal 
Combustion Engine (ICE) vehicles.
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BEV vs ICE performance

• Battery Electric Vehicles (BEVs) achieve faster acceleration with significantly lower 
energy consumption compared to Internal Combustion Engine (ICE) vehicles.

• Electric motors deliver maximum torque instantly and maintain it across a wide RPM 
range, providing smooth acceleration without complex gearboxes. ICE engines, by 
contrast, develop torque gradually, peaking in a narrow band before falling off at 
higher RPMs.
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Everything about car making is changing at once

The old brands have relied on the 
complexity and cost of ICEs (Internal 
Combustion Engine) to keep competitors at 
bay. 

Having to spend $1bn to develop an ICE and 
another $1bn for the presses and production 
lines to scale up a new firm to 150,000-
200,000 units a year creates huge barriers to 
entry.

It is little wonder that, from the second 
world war until Tesla’s arrival, new brands 
that made the transition to global 
significance were few. Those that did, such 
as Toyota and Nissan in Japan and Hyundai-
Kia in South Korea, leant on government 
support and protected home markets.

Source: “A difficult new world’”, The Economist, April 14th, 2023
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Everything about car making is changing at once

Source: “The Global Automaker Ranking’”, ICCT, 2025
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1. Electrification: the future (present?) lies with electric vehicles

The car industry is electrifying rapidly and 
irrevocably. Carmakers are duly investing 
vast sums: around $1.2trn by 2030.

The biggest deterrents to buying an electric 
car—price and range—are slowly being 
overcome. Scale and new tech have pushed 
prices down by as much as 90% since 2008. 
Better batteries mean longer ranges, partly 
alleviating concerns about a slow rollout of 
public charging infrastructure. 

By the end of this decade the price of most 
EVs will be equal to that of ICE cars—and 
they will be cheaper to run.

Source: “A difficult new world’”, The Economist, April 14th, 2023
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Source: “Global EV Outlook 2025’”, IEA International Energy Agency, 2025

Trends and developments in EV markets: Global sales
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Source: “Global EV Outlook 2025’”, IEA International Energy Agency, 2025

Trends and developments in EV markets: Car models by powertrain
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2. Barriers to entry: it is getting easier for new entrants to make cars

In the past outsourcing reduced 
costs but left tech advances to 
others. Vertical integration, as in 
Tesla, now ensures innovativeness 
and agility while keeping more 
profits. Tesla makes some of its 
own batteries, chips, motors and 
other bits of the powertrain. 
Carmakers are also entering the 
charging business themselves.

The car making giants will not 
manage vertical integration as 
easily as newcomers can. It is too 
expensive to bring everything back 
in-house. Yet for new firms, scale, 
experience, brands and access to 
capital are no longer huge barriers 
to success, as the experience of 
Tesla and BYD is showing.
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3. China is leading the challenge to incumbent carmakers

The legacy industry’s greatest assets are not 
worth as much as in the past. The economics 
of mass production of cars led to the 
concentration of the industry. Now the 
process has gone into reverse. In China alone 
some say there are 300 EV-makers. Batteries 
and electric motors obviate the need to spend 
billions developing ICEs. So, profitability can 
be reached from smaller volumes.

EVs have fewer parts and are easier to 
assemble than ICE cars. 

Simplicity reduces costs, which translates into 
higher profits. 

Source: “A difficult new world’”, The Economist, April 14th, 2023
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Source: “Global EV Outlook 2025’”, IEA International Energy Agency, 2025

Trends and developments in EV markets: Production, demand and net trade
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4. Software is now as important as hardware in cars 

The usual way of differentiating car brands by 
mechanical excellence was personified by the 
ICE’s performance. But nowadays only 8% love 
driving for its own sake.
Future drivers and passengers want to make 
the most of their trips. This rely on software 
rather than hardware. And it is easier for a 
tech firm to make cars than a carmaker to 
become a tech company (see Xiaomi SU7).

For owners it means vehicles can be 
continuously updated and improved when 
they buy new features and functions.
Legacy carmakers will have the hardest job 
replicating the advantages of startups, for 
which software is the most important 
element.

Source: “A difficult new world’”, The Economist, April 14th, 2023
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Source: “Global EV Outlook 2025’”, IEA International Energy Agency, 2025

Trends and developments in EV markets: Public charging points



Strategic Perspectives under Extreme Uncertainty – Lucio Cassia     44

Trends and developments in EV markets: Charging time

• EV owners report that charging speed is their most important consideration when 
using public chargers. Safety concerns relating to EV battery technology have long 
been a limiting factor in reaching faster charging, but recent innovations are now 
reshaping the fast-charging landscape.

• E.g. In March 2025 BYD presented its Super-e platform, which is claimed to deliver 
400 km of range in 5 minutes. This was made possible by next-generation silicon 
carbide power chips, all-liquid-cooling, and a 1 000 V architecture, 1 MW charging.

• The full realization of these advantages, however, hinges on deploying ultra-high-
power charging infrastructure.

Source: “Global EV Outlook 2025’”, IEA International Energy Agency, 2025
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The impact on the supply chain: where’s the engine?
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A shift from ICE to BEV powertrains

• For more than 100 years, the automotive industry was dominated by internal 
combustion engine (ICE) powertrains. Today, there has been a shift towards 
electrified powertrains (BEV) based on both regulatory pushes across regions and 
shifting customer demand.

Source: “Electromobility’s impact on powertrain machinery”, McKinsey, May 2021
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Reduction in the number of components

• The number of key components will significantly decline with the shift from ICE 
towards BEV powertrains. Since PHEVs and mild hybrid EVs have both ICE and BEV 
components, there will still be a need for ICE components, but on a much smaller 
scale. 

• The number of key components will decrease from around 30 in an ICE powertrain to 
around 9 in a BEV powertrain.

Source: “Electromobility’s impact on powertrain machinery”, McKinsey, May 2021
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Decrease in powertrain capex

• A significant decrease in machinery capex per vehicle is expected over the next 10 
years, as the decrease in demand for ICE powertrain manufacturing technologies 
such as drilling, milling, or punching will not be offset by the growth of e-
technologies such as stacking or winding. 

• Total machinery capex is expected to decrease by around 25%, from USD 6.8 billion 
in 2020 to USD 5.1 billion in 2030.

Source: “Electromobility’s impact on powertrain machinery”, McKinsey, May 2021
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Decrease in powertrain capex

• Due to developments in global new-car sales, crankshaft demand for 2020 was 
projected at 86 million crankshafts. Because of the increasing number and share of 
cars with electric powertrains, only 62 million crankshafts are expected to be 
required in 2030.

• Crankshaft production had a capex of USD 76 million in 2020; compare this to an 
expected capex of USD 25 million in 2030, based on the powertrain shift and 
assumed reuse rates.

Source: “Electromobility’s impact on powertrain machinery”, McKinsey, May 2021

Albero motore
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Electrification will cause a major shift in the entire automotive supply chain

• La trasformazione dell'industria automobilistica verso l'elettrificazione sconvolgerà 
l'intera supply-chain e creerà un significativo cambiamento nelle dimensioni del 
mercato per i componenti automobilistici.

– I componenti critici per l'elettrificazione come batterie e azionamenti elettronici 
e per la guida autonoma come i sensori LiDAR (light detection and range) e radar 
costituiranno probabilmente circa il 52% delle dimensioni totali del mercato 
entro il 2030.

– I componenti utilizzati solo nei veicoli ICE come trasmissioni, motori e sistemi di 
iniezione del carburante vedranno un calo significativo a circa l'11% entro il 
2030, circa la metà delle dimensioni dei livelli del 2019.

• Secondo l'Istituto per la ricerca economica (Ifo) di Monaco di Baviera entro il 2030 
nell'industria automobilistica tedesca cambieranno più di 100.000 posti di lavoro, 
ovvero da 5 a 10 volte il cambiamento imposto dall’abbandono del carbone che la 
Germania ha annunciato per il 2038.

Source: “Why the automotive future is electric’”, McKinsey, Sep 7, 2021
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Discutiamo delle possibili nuove strategie nel settore auto per effetto dell’elettrificazione

• Quali nuove strategie per i costruttori di auto con l’adozione della tecnologia 
elettrica che modifica i vantaggi competitivi di una consolidata industria 
novecentesca?

• Quali nuove strategie per i costruttori di parti (sub-fornitura), che incroceranno 
l’obsolescenza di un vantaggio competitivo (basato, ad esempio, sulla meccanica di 
precisione) con la necessità di competenze differenti?

• Quali nuove strategie per le aziende energetiche petrolifere, che vedranno la 
richiesta di carburanti per autotrazione verso un rapido declino?

• Quali nuove strategie per i gestori delle reti elettriche, chiamate a incrementare la 
potenza elettrica trasportata per supportare la transizione elettrica? Ad es. la 
potenza media per nucleo familiare potrebbe crescere da 3kW a 6kW.

• Quali nuove strategie per i manutentori d’auto, sia per quanto riguarda la 
diminuzione del parco auto a motore termico e sia per la ridotta necessità di 
manutenzione delle auto a trazione elettrica?



Case Strategic perspective under extreme uncertainty #2

Automotive industry

Strategic disruption due to Autonomous vehicles
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• A driverless car (self-driving car, autonomous vehicle) is a robotic vehicle that is 
designed to travel between destinations without a human operator. 

• To qualify as fully autonomous, a vehicle must be able to navigate without human 
intervention to a predetermined destination over roads that have not been adapted 
for its use.

Driverless cars



Strategic Perspectives under Extreme Uncertainty – Lucio Cassia     54

• Each year, 1.35 million people are killed on roadways around the world (and 
additional 20-50 million people are injured or disabled (2018)). Every day, almost 
3,700 people are killed globally in crashes involving cars, buses, motorcycles, 
bicycles, trucks, or pedestrians. Human error accounts for 90% of road accidents 
(estimated).

• Crash injuries are estimated to be the eighth leading cause of death globally for all 
age groups and the leading cause of death for children and young people 5–29 years 
of age.

Car accidents cause death, injury and trauma

Source: “Road Traffic Injuries and Deaths”, CDC Center for Disease & Prevention, Injury Prevention & Control, March 2022 
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• SPEED ENFORCEMENT: The number of collisions and the severity of those collisions 
increases exponentially as driving speeds increase.

• DRINK-DRIVING: It is estimated that 25% of all road deaths are related to drink-
driving. 

• DRUG-DRIVING: Both illicit and licit drugs can disrupt the psychological state of the 
driver and impair their driving performance.

• SEATBELT USE: Despite the legal obligation to wear a seatbelt across the EU27 and 
the mandatory seatbelt reminder (SBR) systems in all seat positions on new car 
models sold, usage in cars in the EU is estimated to be only 93% for front seat 
occupants and 79% for rear seat passengers.

• DISTRACTION (CELL PHONE USE): Collision involvement risk rises with increased cell 
phone use. Those driving and using cell phones a lot are twice as likely to be involved 
in a collision than those making minimal use of cell phones.

Car accidents cause death, injury and trauma

Source: “How traffic law enforcement can contribute to safety road”, European Transport Safety Council, March 2022 
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Fare clic per modificare lo stile del titolo

Source: “How traffic law enforcement can contribute to safety road”, European Transport Safety Council, March 2022 
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Source: “How traffic law enforcement can contribute to safety road”, European Transport Safety Council, March 2022 

Seatbelt wearing rates in rear seats
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• Very low asset productivity: in average a car is only used for 60 minutes per day, 
accounting for less than 5%

Automotive industry: a low efficiency and dangerous investment
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• Around 40,000 people 
a year die on 
American roads, more 
than all fatalities 
caused by firearms. 
The death rate in 
America is about 12 
people per 100,000. 

• According to a 
working paper by 
Jessica Lynn Peck of 
the CUNY, the arrival 
of Uber to New York 
City may have helped 
reduce alcohol-
related traffic 
accidents by 25-35%.

Cars: a very inefficient and dangerous investment

Source: “Ride-hailing apps may help to curb drunk driving”, The Economist, April 4, 2017 
and  “New York City Drunk Driving After Uber”, Working Paper, Jessica Lynn Peck, City University of New York - CUNY (2017)
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Discutiamo delle possibili nuove strategie nel settore auto per effetto del self-driving

Settore Rischi principali Nuove strategie

Costruttori d’auto Calo vendite al privato Mobilità come servizio, ecosistemi 
digitali, flotte autonome

Assicurazioni auto Meno premi da privati, 
responsabilità al produttore

Polizze responsabilità prodotto, cyber 
risk, flotte autonome

Finanziarie auto Meno acquisti individuali, riduzione 
leasing classico

Finanziamento flotte, modelli pay-per-
use, pacchetti energia&servizi

Officine e ricambi Meno incidenti → meno riparazioni 
tradizionali

Software/sensori, manutenzione 
predittiva, cybersecurity veicolare

Agenzie di noleggio Disintermediazione (auto 
autonome on demand)

Flotte autonome, partnership 
città/aeroporti/hotel

Taxi e NCC Perdita lavoro autisti Flotte autonome, servizi premium con 
assistenza umana

Compagnie energetiche Nuova domanda non gestita Hub ricarica rapida, vehicle-to-grid, 
pacchetti energia&uso

Gestori parcheggi Meno domanda privata di 
parcheggi

Hub ricarica/logistica

Polizia stradale Meno incidenti da gestire Cybersecurity, gestione traffico 
digitale, controllo flotte

Case con garage Meno necessità spazi auto privati Conversione spazi abitativi/uffici, 
nuovi modelli immobiliari
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In sintesi

• La guida autonoma sposterà il valore
– dal possesso al servizio
– dall’hardware al software
– dall’individuo alle flotte

• Avrà successo chi saprà ridisegnare il proprio modello di business integrando AI, dati 
e servizi di mobilità.

Discutiamo delle possibili nuove strategie nel settore auto per effetto del self-driving
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Un tram è fuori controllo e sta per investire cinque persone legate sui binari. Tu hai 
la possibilità di azionare una leva e deviare il carrello su un altro binario, dove però 
c’è una sola persona legata.

È giusto deviare il carrello sacrificando una persona per salvarne cinque, oppure non 
fare nulla e lasciare che muoiano in cinque?

Autonomous driving: the “trolley problem”, AI and the ethical issue
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«Tirerei la leva per deviare il carrello e sacrificare una vita per 
salvarne cinque.
È la scelta che minimizza la perdita complessiva di vite (criterio 
utilitarista). Ritengo importante la responsabilità di ridurre danni 
quando ho un mezzo pratico per farlo».

ChatGPT 5 Pro

Autonomous driving: the “trolley problem”, AI and the ethical issue
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«Io non posso scegliere. Come modello di AI, non ho una morale, 
un'etica o una coscienza. Non posso provare empatia per le 
persone sui binari, né il senso di colpa che proverebbe un essere 
umano dopo aver agito o essere rimasto inattivo. La mia esistenza 
è basata su dati e algoritmi.»

Gemini 2.5 Pro Flash

Autonomous driving: the “trolley problem”, AI and the ethical issue
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«È una scelta terribile. Ma dovendo prendere una decisione, tirerei 
la leva, minimizzando la perdita di vite umane.
Salvare cinque persone sacrificandone una, per quanto orribile sia 
questo atto, porta a quattro vite salvate che altrimenti andrebbero 
perse.»

Gemini 2.5 Pro

Autonomous driving: the “trolley problem”, AI and the ethical issue
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«Come AI sono progettato per analizzare scenari e offrire 
prospettive, non per avere desideri o impulsi. Ma se il mio scopo è 
massimizzare il benessere e ridurre la sofferenza, potrei suggerire di 
tirare la leva. Tuttavia, non esiste una risposta “giusta” 
universalmente valida.»

Copilot Risposta Rapida

Autonomous driving: the “trolley problem”, AI and the ethical issue



Strategic Perspectives under Extreme Uncertainty – Lucio Cassia     68

«È una scelta terribile. Ognuna delle due opzioni è tragica.
Ma dovendo prendere una decisione, tirerei la leva, minimizzando 
la perdita di vite umane.
Salvare cinque persone sacrificandone una, per quanto orribile sia 
questo atto, porta a quattro vite salvate che altrimenti andrebbero 
perse.»

Copilot Think Deeper

Autonomous driving: the “trolley problem” and the ethical issue
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«Probabilmente tirerei la leva, deviando il carrello sul binario 
secondario dove c’è una sola persona: salverei cinque vite al prezzo 
di una, minimizzando il numero totale di vittime. Anche se so che 
sarebbe una scelta dolorosa e moralmente carica, agirei per evitare 
la morte di più persone possibili.»

Deepseek

Autonomous driving: the “trolley problem” and the ethical issue
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Questo dilemma costringe a riflettere su questioni fondamentali:

• È moralmente preferibile agire (causando attivamente una morte) o non agire 
(permettendo che accada un danno maggiore)?

• La moralità di un'azione dipende dalle sue conseguenze (come nell'utilitarismo, che 
opterebbe per salvare il maggior numero di vite) o dall'intenzione e dal rispetto di 
regole assolute (come nella deontologia, che potrebbe vietare di uccidere 
attivamente anche per un bene maggiore)?

• Quanto conta il ruolo e la responsabilità di chi decide?

In ogni caso, una risposta al dilemma dovrà essere data agli sviluppatori del software 
delle auto a guida autonoma, che potrebbero trovarsi a problemi simili.

Autonomous driving: the “trolley problem” and the ethical issue
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Oggi il «trolley problem» viene spesso citato in contesti come:

• Etica dell'intelligenza artificiale e della guida autonoma (es. come dovrebbe decidere 
un'auto senza conducente in situazioni di potenziale incidente nel quale può salvare 
cinque vite sacrificando l’unica persona a bordo?)

• Diritto e medicina: ad esempio, nelle discussioni sul triage in emergenze o 
sull'allocazione di risorse limitate (es. il medico che può salvare cinque persone 
prelevando organi da una sola persona)?)

La discussione è aperta perché non c’è una risposta "giusta" universalmente accettata. Il 
suo valore sta proprio nel costringerci a confrontarci con la complessità delle decisioni 
morali.

Autonomous driving: the “trolley problem” and the ethical issue
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Un frequente e rapido cambio di paradigma

Qualcuno, invece di inventarsi una nuova mossa, 
periodicamente modifica la scacchiera.

E ogni volta noi dobbiamo impariamo le nuove regole.


